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: 6.1. LAS ACTITUDES LINGU[STICAS: QUE SON. ¢ *
- Y TR UL - 4

En lo que va de libra nes hemos ocupado e gran medids de
la sociedad viéndola como un todo. Sin embargo, las sociedades se
companen de individuos y cualquier uso del lenguzjc que se hig
en una sociedad ecurre necesatiamente cuanda una persana habla
con otra. En este capftulo y el siguienie nos ceatraremot en lot in-
dividuos y en cdmo usan fa lenguz. Dirigiremor puestra atericidn
a los mdtodss y teorlas de una ciencia social con la que hasma shor
no hiblamas tropezada: la psicologfa social. Uno de los temas de
cstudio que los psiédlogos sociales consideran de mayor utilidad son
las acticudes lingilsticas, P

. Marz estudiar las aetitudes ea general primero hemas de inci-
A , . - natnos per una de las dos teorlas que intenean éxplicarlas, La mayor

patte de los wrabaios sobre actiudes linglitsticas se basan en uns

L oncepeion mmm’uu T acneod. Que 3¢ v& como una disposi:
sl @ T Gdn para dlgo, G2 actitud serld, pues, URa vInadic que D cra ent

. LI ==—msmulo gque Tlecta 2 una personz ¥ fa respucsta de st (Mg

; - heyist y Fish 70:138; Cooper y Fishman, 1974:7) Desde
[+ 114 Pu"lU ue

) _—— k] accionat de unz u i lorma ante.un estimulo dadg, Whliams;
- : e o D B S S ket - 74: 1 una fipica definicion mentalista de 12 actitud: 114 ac-

i . uiud te considera como un_cyado interne_provocade por ;]EE' n
R PR : g iipo de estimulo y que pucde condicionar ta subsccucnic ropuss-

| P T _ e marsmms la H -
o1z a=iead d uac penicna la predispone 2
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12 del urganinmos, Bsic enfugue presenu probilenis para un mg-

' < ~todo cApErmental, ya que st wnz actiud of un estado inrerno 4o
. disposicidn y no una respucsta abservable, debeyios depender de g

: . + guig nos infotmen las personas sobire sus scdiiudes, o indircctamen:
e IRIETIF Tas actitudes de Jos patrancs de conducia, Cama sabemos,
+  Tos dator proporcianades por los propios individuos a menudo (g
#nen wnd validez cucstionable, Ademis, hacer infecencing a fareir de -
U3 conducta eva al investigador un rase mis alli de lo que'él ha *,
- observado, Bucna parié del esfuerzo investipador sobse las actitudes
: lingiilsticas 5¢ ha_empleade en 1a creacién_de Inpeniosos gxpeti;

~- nas estudadis Tuesen demasiado conscienies del procedifpignug
T= otra concepeidn de Jas acinudes o fa dol punio de vista con-
ductista, Segén csea weorfa, [as actitudes ¢ Nallan sin mds en ras tgs

puestas de 2 gente 2 situaciones sociales; Lste punio de visea faci:

- dirceras. 5élo sc neeesita observar, rabulae y analizar una conducra
marificsta, Sin embargo, este tipo de actitudes, no serfan an inter
- tesantes como en el caso de que Tueran definidas desde wna pers-
pectiva menralista, y3 que no se_pueden viilizar para predecic una
« conduaa distints {Agheyisi y Fishman, 1970:138}. No abstante, no
podemos por -cllo descartar roraimente of enfoque conductista. que
ve s acritudes simplemente como un tipo de respussta 3 un escl-
3 mulo, o
i Otro remz que surge del estudio de las accitudes ¢s o dagae gde-
ncn'@ no subtompanenies Jdentilicables, En peneral, los psicélogos
Ue Sipucn Ja dehinicién_conductsta ven fas aciitudes como
o nimplcs. En cambio, los menatalistas piensan normalmente que |
[ Zeritudes rienen subpartes tales como 13 capriiea lcgnocimien-
- to), Ja_nfectiva Jscntimicnro) y la_constiva (accidn} (Agheyisi y Fishe
Ten, 1970:139; Tooper y Fishman, 1974:7). Varios cstudicsas han
construide madelos mis o menos complejor de la actitud y sus
compancnies, Pero Ao pudciidi 4 o 2quf {<f Ag
yisi y Fishman, 1970:140). . ‘
N _El centro de nuesteo inczeés son las activudes fugiifiticns y no
las actitudes en general. Las accitudes lingiisticas se distinguen dJel
: festa porque ratan preciszmente. de las acritudes huacia fa lengua,
Algunos estudios sabee Jas aciitudes lnpiilecicas se limurn pusa-

Mente z las acniides hacra 12 leapua misna, Se prepinta 3 los in:

mentos disehados para revelar fas actiudes cvitando quélas persg- "™

.
o /2 13 Investipacién dado que’ no necesita depender de Tainfarma- . -
- T30 que Jos propiot individuos propoercionen ni de inferencias in-
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formantes Je stos estudios sipinsan:gic tna variedad Jada Je 2,
Ecngu: T eTican, *pobren, «honitas, sfeas, bicngonanies, sduras o
adcrivos similares, A menuda, sin embsrgo, la definicién de’acti-

tud IlﬂEl'IiSlicft s¢ amplis para_abarcar las actitades hacia fos ha-

smies aTe wna lenpua g (halccte pardculargs. Una ampliacién ain
carmpo quc aharca fa definicidn perite Ingorporar todos

mayar [

" los tipos de conducta welacinnades con la lengua, incluyendo las zc-
itudes sobire 1t ronservacién de la lengua y los proyectos de -

nificacién lingiifstics, En ¢sic capliulo resumisemos o investigado
sobre actitudes lingfiisticas desde un punto de visa intermedio, In:

 eluiremds; pues, 123 agjtudes hacha los hablantes de variedades fine

iTstens y-no sélo hacia 1z lengua en ]
SrTa cancepeion mentalista. del lenguaje resultase see cierta po-
driamot, s conociésemas’ las actitudes de una persan, h:scr pre-
diccianes en cicrto grado fiables.sobre su cnn.duc::t e relacidn con
esas actitudes-Ceoper y Fithmaa (1974:3) cian vanos fendmenos
que pueden estar infiuidos por aetitudes lingiisticas. Parece ser que
et proceso de cambie fondiico estd - influido_pec_cl_grade en gue
Tna comunicdad linpiifstica acepta ¢ cambig (Railey, 1973) y
e fthimeen g -comuntdad lingiistizas que ¢ apoya en
Teriudes colecrivas ante 1a lengug (Babov, ToGe) - A_mcnudo lag
TCoiudes [:ngijfmcns son ¢ rellejo de aciitudes haciz micmbros de¢

f\lpo! tnicos dilerentes, txisien pruchis = que las aclitudes 2nie
'Frr;.‘,—ﬁ“mm TTAner £n_gquc 10 prolcsorc.s 1mtan
;fTrF'E'I—L-mm (Frender y Lambers, 1972; y ¢l trabajo de Frederick
WiTiams y sus colaboradores, camo Wiiliams, 1974)_y en los mé.
coddos de contratacian que emplean los patcongs (Mey, £977). Otros
tiakalos supicren que Jas actitudes Racis Ia jeaguz sfectan al apren-
tzajc de nina scpunda lengua {por cjempla, Lambert ceal, K
Tarece oGm0 que s actitudes lingiilsticas pueden tener un cfee
o pontvo o nepativo _en T3 mntcligihilidad _de una variedad lin-
galseica (Wolil, 19 ), Si ramames gos varicdades linpllsticas cugas
Trehamente relacionadss entre i, &3 posible que las hablances de
[ varedad de rams mas alio_no eaticadan la otra, pero sf les en-
{enderan los hablances de 13 varieaal Gg diaiii His S8ig. ST 190 [ea-
To estae rehaciones cnree 1as actitudes y otres fendmenos sociales, es

15

i
e

! Faies des ssnming se waran audy drienidamenie en xl volumen 1l {Ls Sa-
riolingiiiiica Ae b Lengun).
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.
evidente gue el estuclio de las aciudes lingilisticas debe ocupar 1n

3 . T .
A lugar importante en [a seciolingiifstica.

6.2, METODOS DE INVESTIGACION SODRE LAS
ACTITUDES LINGOISTICAS .
e ' T
G6.2.1. _Métodos directos e indirectog -

¢ Los igdyeday para determinar Tas acritudes hacia fa lengua pue-

den ser dirceras o indizegigs. Un mérado totzimene direeto pedi-
ria a log informantcs que respongicran a un cuesbORAND escrite o

" a las prepuntas de una entrevista, donde se Jes pide dircceamepie

~dar su opinidn sobre vpa ¥ ot lengug. Un métado totalmente in-

directo estarla diseis ara_evitar qu CUEslagD 3 e

s gstdn ipvestipando sus actiwudes ante la Jzngua. Cooper y Fish
man {1974:1G-17) dan un cjempla de ¢ste dltime tipe de méiode,
Estos autores querlan demostrar |2 hipdiesis de que las actitudes

hacia ¢l hebrea en Israel hacen a esta Tengua mds Geil para abordar -

temas cientificos, mientras que el 4rabe scrla mis Giil para tratar
temss tradicionales istdimicos. Para demastrar esta hipdtesis, se pidig
2 un grupo de adultos musulmanes bilinglies en drabe y hebrea que
escuchasen evatro fragmentos de un minuto cadz une grabados por

- un hablente competente en ambas lenpuns. Un pasaje hablaba de

fos perjuicias del tabaco y daba dates cicnilficos ¢n apoyo de su
opinién. Se grabd una vez en cada lengus. El otra pasaje, también

grabado una vez en cada lengua, hablaba en concen del consumno’

de alcoho! apoydndose en argumentos istdmicos tradicionales. Se di-
vidié a los encucsiadus en dos grupos, uno escuchd ¢l pasaje del
tabaco er hebreo ¥l del aleahol en drabe, mientras que el otro
escuchd f1 combinacién inversa, Despuds, se pregunté a fos en.
etiostadés 5i-cllos aprobarfan una subida de lds impuestos del taba-
co o del alcohel come medida para reducir su consuma,

Las dilerencias en las respuestas fueran serprendentes. Los en-
cuestados que habian cscuchado el pasaje cientlfico ssbre e tabaco
en hebreo apayaron ef impuesto del tabaco en unz proporeién de
dos a uno cn comparacitn con aquelios que hablan eldo ¢l mismo
tipe de arpumentacion en drabe. En cl easo de los argumentos tra-
dicionales islimicos canira el zleshol se obtuvicion tesulrados
opuestas: Jos que oyzron o menszje en Lrabe y dijeran que apoya-

232

han Ia subida de impuestos fucron ¢} doble de los que la apayaban
habiéndolo oldo en hehreo. La hipotesis de los investigadores pa-
rcce demostearse, pero debemas destacar que los encucstadat no te-
nfan ni idca de que se estuviese investigande sus actiudes lingils-
ticas, ya que s desvid su atencidn al tema de los dafios que pro-
ducen ¢l sabaco y «f zleahal. : :

v

6.2.2. L2 técnica de las miscaras (maiched-guise techaique)

En la investigacion snbre actitudes linglidyticas, se ha conventi-
do pricticamenic cn norma un deicrminada métode experimental,
bicn en su forma original o bicn en una modificads, Nos referimes

-a la téeniea de las mdscaras. desarrollada por Wallace Lambert y sus

coliboragores (Lambert <t ab., 1960; Lambert, 1967). La tdenic
pura de las miscaras pensigue un control completo de todas s va-
tiables, excepio la lengua, Tara conseguir esto, s& necesita un nu-

- .meto de hablanies bilingties que hablen con fuldcr [as lenguas que

ton objclo ge Ia investigacian, A estos hablantes se les praba en una’
Tz mipnetolanica micniras leen cxactamenté el mismo texte una
S en ca82 uns gc Tas lenpuas, Lot Tragmenlios grabados se orde.
fzn en una prabacidn de manera gue parczca que cada pasaje ha
0o Eravado par un hablante distinte. 51, por ejempin, Jos hablantes
frm 5130 prabados una ve en Francés y una en inglés, f2 grabacién
padrla iniciarse con la intervencitn de un hablante de francés. L2
siguiente vor que se cscuchase podria ser un hablinte aciuando en
inglés. La tercera vor podrla ser un tereer hablante haklindo en in-
glés. Tal vez [a cuana voz podrla ser ¢l primer hablanic csta ez
echmascarades en inpics. A estes altusay, los oyentes'posiblemente
han olvidado ya'ias earacter(sticas de 1a voz del primer hablante, y
picnisan que no han ofde nunca Iz vor del cuarca hablanie, Sc in-
tereaian, pues, las dos -miscarase de los diferentes hablantes que
han sido grabados, de 1al mado que al oyenie le pareica que <n
csd1 interveneién escucha 2 un hablame distinto. Asl, los oyenies
creen que aan oido ol dobic de peosvias de 125 que redmenic han
intervenido

Se pide 2 un prupa de oyentes bilingties qus escuchen fs pra-
baciones ¥ pUNIUCH Variat Garaiceistjcas de- Tos hablantes, tales

“amo 13 inlcligencia, 12 clase social y 11 simpaifa. Si 13 misma p=r-
soma Tecbe Qiferentcs purRibazianes bapo disiipras_masears, Ja
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A ue ser la Jifcrencia de fengua Dadu que ha sida

+Tatma persona 1z que ha liablzde en ambas ocasiones, no pucden

ver meras dileceneias en calidad de Ia vor_squello anie fo que
las pycntes estdn reaccionanuo..se £ trina ambién ¢l contenid
come variabig, 3l sener versiones del " WMiting texeo traducidas A

; mbas lenguas. .
47 Es evidenrg, pucs, que fas investipaciones sabre aetitudes lin-
glfsticas pusden ser €n varios grades difcctas o indiiceins, segin s¢
S culten unos v otros aspectos de fos cxperimentas A los encuesta-
das: La réenica de las midscaras s direcia en aRID que s¢ interre:
g cxplicitamente 2 los ayentes solre sUs opiniones acerca de las ca-
cicrisicas de los hablantes, [grofes indirccia en €uanto que 3¢
pite a"les ayentes gue reaceionen ante Jablmees, y no ante lenguas.
Ademis, elios nosaben que estdn c_:.cuchanda 3.l3 Tiisma persona
bajo distintas emdscarase. .

causa tiene

6.2.3. Las escalas diferenciales seminticas

El formato que mis 3 menude s eraplea para las‘respuestas de
los ayentes en la réenica de fas mascarat ¢3 of de las eseatas diferen-
ciales semdnticas (Osguad. Suci y Tannenbaun, 1957). En estas &5
catas s¢ colocan fos exiremos opuesios de un_raspo, dejandac
TTos wr AUTNeErD de cipacros €n DINCG: Eo Lz iluscracion 6.1 vemes
un ejemplo tlpico de escaia TTerencial semdntica, En el easo de'que
<t hablanis de Ja grabacién parecicse extremadamente antipdco. el
ayente pondrla uitd teaal a-marca el linea mis cereana a fa pa-
labra santipdticod, ST pateciese simpitico, 12 ynarca se colaearfa ¢n el
otro cxtremo de la escala>Si cl-hablanee paceciese de una simparia
mediana se udilizara < asjacio intcrmedid, ¥ asl suecsivamense. T'ara
otras caracteristicas ¢ emplearian éscalas simitares, De esta manerd,
cada oyentc_pucde seaalac €0 {year_de la escala

e cada Tasgo patficuisr se_encusiiia 71 hablance

s
_ antpitice

U mpge — ——

Hurt, 6.4, Exeola diferenciol remdntica tipica de aice punict

Para puntuar las esealas diferenciales seminticas s emptea ¢l
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procedimicnto siguicnie: una vee secogidas las respucstas, 58 asip-

cug A gada uno e los espagins de fa escala, [En
como la de 2 Tusiracion 6.1, s¢ podriz
simpdticos, un

pan valores numed
Toa gscan de siete panios
asignar un 7 3l espacio mis cercana 3 Ia palabra
al espacio siguiente ¥ asf sucesivamente. Segin se vzn rabulando s
respucstas, ¢ Marca €on una rayd el cspacio encima de los grados
de I cscala, hacienda una marca por cada oyentc que-jurgue 3! lra-
blant cn cse lugae de 12 escala, Supongamos. pof cjempiu, que 3
wny hablante bajo wny radscarar determinada le punnan can un 7
en incligencia €ine? oychtes, €on Un { troee, con un 3 yeinte, €on
con un 3 dos y con un 7 une. La wbulacién inicial

a4 onee, ‘ :
= - tgeriagn es¢ ¢caso COMMO 56, Muesird en la ilustracion 6.2

- T S T

s i R A -1

intcligente —— —— a2 e ——
7

[ § 4 3

Hhew, 6.2, Tabubieidn ivicial hiperérien de b arals n'J.:p\-mriaf semidntica
- pare bt inteligeneie :

no inidligents

[
)

P

| pamere de marcas en cada es-

A congnuacion sc multiplica €
Cipies se suman loy fesdly

—ror.cl valar asipnaco 2 mitma,
Tn nuesiro cjempio fa operacion seria:

(7;5)‘.(13:5),(2015).(1ixé)«uxsmn"z)
cr3507841004d40642 = 265 -

Esaa pum:u:cién se divide ‘por el nimeso tosl Je oyenisy, (el
mismo AUMero de marcas T Tuscracion 0.2}, o esie 2450,
cri tomado come in-

3 3
52, El resultado €5 un valar de 5,10, que §
formatidn ¥ €2t Zsc:m:!'luri estadlsiigaments, Este numero < Ta pun-
(GIIBn pafs este hablantc en la escalz de inselipenciz, ¥ signilica
" que, por tdemino medio, s¢ cvalda la inteligeneia dct hablanie lajo
esta mdscara en un grado alge mayor de 5 ¢n una cscala de siete

puntes

explicacién e tos tipas de cseslas cn ¢l caphula 4%
vercinos que no gitd Ay clara qué tpe de ricsly ¢s unz eseal diferencial s-
mintica. 5¢ trata par lo menns Je una escala ondinsl pere 3% ja puede conti-
derar una escala de iarervzlo? Si foera 30, supondifames que 12 difescncia enire,
un G en uns oeate de imeligenciz o5 pars les oyenscs lo

1 §i recordamos nuestia

par sjzmplo, un e
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6.2.4, Ouas métades-

"+ Aunque en la invesiigacidn sobre las aotitades lingilisticas es
muy frecucnte wilizar la técnica de Jas misearas con cicalas dife.
renclales seminticas, también cxisten orros métodes, Agheyist y
inhm:n [1970:147-50} mencionan tres wéenicas mds: los cucstio-
harios, las entreviseas ¥ lz obscrvacién. :

G241, Los cnestionarios

Pucden tener uno o dos tipos de prepunias, abiertas o eerrad;
iﬂﬂs&mu'_ahi;m; dan_al”encuestado Tx mixena Iiheriad ala
ora_de expresar sus epilriones, peto tambi H i
s del'temz ¥ son muy Jliciles ale peatar, Fn un cuestionario de
preguntas abiertas se los pueile pedic 4 los encuestades que descri
ban sus reacciones ante un hablanie determinada dospuds de eseu-
char una grabacién, En un cucsiionario de prepuntas cereadas, ep

: -

cambio; sc limita s} ehewestade = vp Fac :

13iponda 2 Tas prepunias. Agarte del farmarg y2 visto de las gsea-
las ailcrcnmi}c: semdnticas, formatos de este tipo son también aquc-
lles con respucsias de ssfe g enps, de cleceién muiltiple, o esqus-
mas clasificatoring. Erc%untas eerradas son mucho mds Helles

ar2 los encuestados y ambidh ton Tees de puniusr per -

¥ no en jos suyws propios. Tal vex la solucién ideal sea inicizr fa

- . .
misma que'h diferencia enire wn €y 'un 5, Pero supongamos que un

neucE.

do sc reseva ol 7 para hablantes que pircaean genios sl hablar, micrtrss queel "

5 serfa mis prépio-para una persana que parccicse sélo figeramente mds inizli-
gente que bt media. Para cuia periona, ly difeeencia entre 7 y 6 podilx ser myche )
mayat-que Ix diferéneia entre 5 y 4, 3 Ia excala perderls las nropicdades de una
escals de intervalo, La decisién sobre si una cacala diferencial semdniies s una
wseala erdinsl o de incervale s erucial pars el investigador, que dele decidir st
son aproplidas las prucbas anailfnicas panméiricss o s rio paramérticas. Hap,
per supucie, mis complicaciones. ya que ne se 2nalizan estadfiticamente los var
lores mismos de las escalss, slne lot valores medior que derivan de amufliar, Frrag
vaiores medios 4o pirhtos en was cacala de intervaln, pera en giie cato b media ,
e deriva dé nny eseals quc tiene w0 Jterm poro clre, En la prictie, noemal.
mente te emplean prachas esadisieas raramdiricas, por lo peneral ol andlisis de
vatianu, pars analiear lor resulizdos de bas escalas diferenciales semidntcas.
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investigacion con pregenias abiertas y weilizar luepo los resultados
pAra coRiPoncr in cuesionatio g PICEURIas corradas. MAs adclan.
te veremos como rederick Willams flevd 3 cabe de un modo ejem-

plar este_procedimicnia, o

G2.4.2. Las en frretsigs

Las entrevistas son similarcs a los cucstionarios de pregunas
abicrias, pero sin cucstionario, Un encucstador hace personalmen.
te prEgumas 5abic [z scitud y fija las respuestas por éscritg o
una grabacidn micatras cl entrevistade responde oralmente. De esta
manera se libera al entevistado del trabajo de eseribir sus Fesprues:
tas, haciende que sca mis [acil conscpuir respuestas abierras, y ade-

™45 €] ENevisiader puede puiar 1a_conversacion 8 o entyevinad
tiende 3 desvisFIE d¢ temg, en cucstion. iE EE Ec:E:! amgnt:'; gc
T35 eniie qusnececitan muchlsimg riempp ¥ resulian_muy

35 CRITCVISIAT ¢5 gL
garas, Un encuestador necesita mids tiempo para llevar  cabo una
entrevista que para liscerse cargo de 50 6 100 cuestionarios en una
scsién de grupa. -
. '

.
R L
PR

G.2.4.3. La obrervacién
L |

Este es =l métode menos agresiva y <l que recoge los daros m
naturafes. La observacidn, que es un métado muy utilizado en Ja
investigacién aniropoldgpics o etnogrdfica, consiste en que el inves

. tigador anota la4 actividades de las personas segin fas va obseevan.

do. Como la pente raramense dice lo que piensa 2 menos que ¢

le’ pregunte,_la olscovacian seria 13 téenica mis apropisda degde

un punto He.vista conductista, Un mentalista que emplease [a téer
mica de 12 observacion tendria que inferir qui sciftudes subyscan
b5 el cemponiamicnto chicrvadg, En orras palabras, disfamos
que Tas actitedes deben ser. bien lo mismeo que ¢f componamienta
manificsta, o bitn deben ser inferidas de Ja conducta observada.
Agheyisi y Fishman (1970:150) eritican a la ohservasidn s oy
«excesiva subjetividad y peivacidads, pero ereen que sales datas pue-
den estar sujetos al mismo método rigutose de puntuacidn, recuento
y clasificacidn que los datos recogidos mediante métodes mis for.

maless,
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6.2.5. la téenica de las midscaras: problemas y modilicaciones

. '

« Pese al éxito que ha tenido <l empleo de la 1éenica de las mis-
caras ¢n muchas investigaciones solie aciitudes lingiifsticas, csia
téemea lleva implicitos cicrios peoblemas. Si se quiere contralar el

¢+ contenido de las mugcsiras de lengua, fa s exericia aplicacion del
Anctodo de las miscaras requiere que cada hablance Jea eada rexte
en las dos fenguas. Dero esto, aungue nos ayuda a contralar una
variable, crea arra 2 su vear los oyentes podelan juzgar a tos ha-
Llantes en su calidad de lecrores de 1exios y no segiin la variedad
linglifstica que wtilizan. Algunas investigaciones han modifieado el
méodo (par cjemplo d*Anglejan y Yucker, 1973, El-Dash y Tue-
ker, 1975 Walek, 1973; Shuy, Buraz y Wolfram, 1969) haciendo
que las hablantes traten ef mismo tema general pero sin decir exac-
tamente lo misme. Asl, queda claro que los hablantes estén ha-
Liznde y no leyende, y sc mantiene cicria cantrol sobre ¢l tema
del que sc habla. Si sc adopra esta modilicacién, los temas que se
clijan no deben so: controvestidos, para que ssto no influya en Jos
juicios de Yos oyentes. D Angiejan y Tucker (1973), por ejemple,
hicieron que sus hablantes hablaran sobre una vearizea expecial-
menze violenea y El-Dash y Tucker (1975} utilizaron et tema de las
pirdmides de Gizch en su investigacidn sebre las actitudes linglils-
ticas cn Egipro, )

Los intenios de canrealar el centenido pusden, sin embargo,
acareesr un problema zfiadido: la posible inerangruencia ¢ntee va-
riedad lingtifsciea y 1ema. 3i resula que Jas mdscaras son las va-
riedades Alea y Baja de una comunilad diglosics, es evidente que
un répica que es aprogiado en una varicdad puede no serlo en ab-
soluto en 1a otra. Los encuestados podeian enronees dar puntua-
cianes bajas a una de las miscaras, no parque teagan una opiniéa

~.negativa de esa variedad, sine parque eréch que 31 variedad lin-
giifstica no deberla usarse para tranar esc wma ¢n pariiculaz. Ag-
heyisi y Fishman (1970:146-7) citan un csindio de Kimple (1968}
en cf que dste empled una 1éenica de wimagen inverdidas pase ias
tar esee problema, En pocas palabras, su investipacién inclufa re-
acciones 3 grabaciones de conversaciones entre hablznres bilingles.
£n una grabacién, una lengua era empleada para unos tipos de
twies y otra lenguz sc usaba para etrcs tipos de roles. En una se-
gunda grabacién, se empleaba una simagen inveridae de lz pri-

mera: 13s lenguas y los reles para los que dsas se usaban habfan-
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sido inteecambiados, Se pidié a diferentes grupes de encuestados
que escucharan las dos conversaciones y que luego conrestaran @
un cusstionzrio de actitudes basade en dichas conversaciancs, Los
resultades mostracon que fas impresiones qicr. dieran los hablantes
no dependian séle de quéd lengua cstuviesen empleande, sine tam-
bidn de siestaban wdlizande |z lengua correctz para cada situa-
cidn.  * ‘ ’ i :

Un ubtima profhlema que suege en los estudias que émplean el
farmate de cuestionarias, incluyendo |a tdenica de las midsearas y
el méwds diférencial scminticn, es la cuestidn de la validez {Ap:
heyisi y Fishman, 1970:150}. Camo sibemas, una medida es vili.
da sdlo si mide aguella que dehe medin peto es casi impasible de-
mustrar osa valider al tratar de las actitudes cognitivas y afeedivar
Habria'que camparar log resuitados ded experimenco sobre actitii-
des con lo que la gentc verdaderamente picnsa y siente {lo que ha.
brfa que descubrir de modo independicntc), El problema es mis
ficil de resobver en cl caso dc lag actitudes conarivas, aquelias reta-
cionadas can Ta conducta. 5iun cucsrionario de actitudes revela que
la gente ticne una predisposicidn a eomportarse de cictta manera,
tode fo que debe hacetse es colocarlos en una situacidn en 1z que
esa condugta decerminada sez posible y espetar a ver lo que hacen.
Fishman ha utilizade una téenica que €l llama medidn de ke inipli-

" eacidn para probar la validez (Fisbman, 1968d; Cooper y Fishman,

1974:15). En su investigacidn de 1968, Fishman na sélo hizo pre-
guntas que fenfan que ver con las acritudes de les puertorriquefios
de la ciudad de Nueva York hacia su ernia. sino que tambidn les
invitd 3 una tarde de bailes pueriorriqueiias y otras actividades cuke
turaleg Asl, pudo comparar las respusstas de los cucstionarics con
el hecha de¢ que un encucstade respondiese o no = la iavicacidn,
dijese que asistirla, y lo que hiciese finalmente. 3i una peesona ra
pandiz ol cucstionario de una forma_quec indiease ergulio per ser
pucrtortiquehio y luego asistia a las aciividades de la ciada tarde,
s asisteneia Yeefa unz prucha de la validez de sus respuestas al cues-
nonan, : o

Giles y Baurhis (1976) emplearon un método mis sencillo.

"En su experimento, dos psicdloges fusren 2 unz clase de estu-

dizntes de bachilierato, Uno de los pricélogos les dijo a los es-
tudianres que habfa cierra preocnpacidn por las ideas equivoca-
das que I3 gepte tenlz sohre Iz ps?cologh.._i.‘cs pidi_;i, emplean-
do para ¢lla un accnto espectlico, que escribicran de qué traca-
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ba en su opinion I picolopls, de mancea que se Jrudietan tomar

.

~ medidas para corregic cualquier idea equivoeads que sobre esa
sienela tuvicsen. Despuéds de que los alumines empezaran 1 ¢
v eribi, cste pncélaFo se marchd del dula y no volvig, Desputds, -

ct otro psicdloge les dite a2 fos estudiances que se cstaba estu-

. fij:l\dﬂl la posibilidad de destinar personas a los institures pars -
#Que arientaran 2 los alumnos sobre resmas de psicologla y cvitar .

asi pasibles preconecpriones errgneas que tuvicran los escudiari-
res. Les dijo, ademis, quc sc estaba evaluande a su colega, e
que acababs r:fc marcharse, para ocupar el ¢eitade pucsto de tra-
lm_a!o. Al terminar la pregunta abicrta’que se les hablz hacho, se
did a los estudiantes yn cusstionario de pregumas cerradar con

unz escala de punivaciones sobre el primer psiedloge. El-mismo.

procedimicite se repitié con orro prupe de estudiantcs, pero
esta vez of primer psicslogo empled atro acentn (la otsa mdsca-
ra). Evidentemente, el interds principal del experimenro cren fas
acritudes Hngiifsticas hacia lag dos méscarar ¥ no lis ideas de fos

estudiantes sobre la psicologfa,"En cf eaperimento.se fijé un fn-

dsce_ dlc conducta sencillo: 1 cantidad de lo que fos estudiznies
escribicron respondiends a Jas preguntas abicrtas sobre pricolol
8% ¥ las puntvacioncs sobre la eualificaeisn del primer psicéio-
B9 para cnsefiar 2 los estudiantes. Ambas sc compararon seglin’
los dos acentos (mdscaras) empleados por el primer psicélago.
Resulid que los estudianres escribicran mds cuando se les hablg
€on un acento que con el oiro, y este rosultzdo relorzd lo quc
y= habiz coneluido waa investigacidn previz llevads 2 cabo can
¢! método tradicional de Jas mdsearas, Ademids, |3 cantidad de
lo eserito con cada imdscara era colierente con las actitudes en-

contradas en las escalas de puntuseiones de los cuestionarios de

preguntas cerradas, Bl experimento de. Giles y Bourhis parcee
indicar fa validéz de las actitudes eonativas reveladss por la téc.

nica de las miscarzs. No gbstante, Agheyisi y. Fishman .

(1970:150) Naman 1 atencidn sobre ¢f atipico problema. de Ja
escrs1 consfstencia cocee fas medidas ‘de aetirud y la conducia’
manifiestas, un problema que ya hablan tratado los psicdlogos

sociales (por cjemplo, Linn, 1965; Fishbein, 1965), Faha por

determinar qué tipe de instrumenios son. vilidos para medir las

accitudes. . T
Un ultime problenta de Ia téenica tradicional de fae sdsca-
ras ¢s su artificialidsd (Giles y Bouthis, 1976; Bourhis y Giles,
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1976). Aunque pedir a los eyentes que juzguen a otras personay
£6lo por nu voz proporcione un comtrol mdximo sobre otras va-
riables, dista mucho de ser una siwwacion de la vida real. Como

* ol experimento sin mds de las miscaras requicre que cada mucs-

trs grabada 1enga ¢ mismo contenide, bicn podefa ocursir que
los oyentes, tras aburerirse con las repeticiones, comenzasen a
prestar una stenclén mayor de fa normal a Jas variaciones fond-

" ticas, Por tltimo, 4 los encuestados de un experimento’de mis-

caras se les da un formularie de evaluscidn. Se les proporciona
una hoja de puntuaciones y se les pide que hagan juicios cva-
Tuatives de una manera que no ocurre en fituaciones interacti-
vas normales.” El experinienta de.los das psicéloges y fos est-
disntes de bechillerzo se penss para superar cn alguna medida
estos problemas. EI hablante estaba presente en el experimento
en lugar de ser una mera vor en una grabzcién. No se repeila
el contenido y no hubo evaluecién alguna hasta que Jos escu-
diantes tuvicron |z oporiunidad de eseribir lo que guisicran
sobre Iz pricolopia : -
Bourhis y Giles {1976} diseaaron un experimento de miscs-
tas mis ingenioso ¥ ~naturalistan agn, en el que los encucniados
no sabfan que estaban participando en una investigacién sobre ac.
titudes lingifsticas. Las mdscaras implicadas en este expecimento
fucron cuatro variedides lingGisticar de relevancia saciolingiifsti-
ca en Gales. Lag variedades eran las siguientes: (1) 1a forma de
pronunciacisa de mds presiigio del iriglés britdnice, la llamada
RD, received promuntiation; (2) ingids con ua leve acento def sur
de Gales: (3] inglés con un fuerte acenio galds; y (4) galés endn-
dar. Los »sujetots del estudio fueran los asisientes 2 un cine, y ¢l
cxperimente consistid en un anuncie dirigido al publico que ¢
hizo duranre un descanso. Como probablemente se habid sy-
puesta, e} merssfe tomd cuatro formas diferentes, una por cads
miseara o variednd, S¢ pedfa a los asistentes que recogicsen un
‘etiestionario en et vesithulo y lo rallenasen, para colaborar en 2
claborzcién de la prdzima caniclers, En el experimenio epartici-
parons dos-tipos de audicnels, Una asudienciz anglogalesa, for-
NLO NUChEE en faS yue se pro-

amradaaa. Jo
mads ner los srmzonadoin o

. yectaron dos pellculas en inglés. Se dig por supueste que 11 ma-
" yorla de. estas andicncizs Ja componfan personas galesas que séla
“hablaban inglés, La audicncia galesa bilingtle. fue la que ashstié 2

una peliculr cn galés que se proyecto cuatro tardes. Las audien-
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ciag anglagalesas oycran el anuucin en los tres vpos e inplds.
Cada 1arde se hacla |a pericién eo una sola variedad de inglés (la
R y la variedsd con Tucrte acontv galés se emplearan dufinte

. dos rardes cada una). Las andiencias bilinglics galesas escucharon

{as cuatio variedades, -una per cada tarde. La conducta que se
nidié e ¢ nidimera de cuestionasios entregados por cada uno de
log dos tipos di amdiedgias sepin of anunciv se hiciese'en una u
otra de las variedades citadas,

Puesio que dos darns son nominales {cuesiianarios entecgados
o no cntregados), en el andlisis se utilizd la disuibucion chi-cua.
drada. Las tablas 6.1 y 6.2 y fa ilusiracién 6.3 muesiran las re-
sultadds."La distribucidn chi-cuadrade de los dacds de la tabla 6.t
peruaite rechazar fz hipdtesis gula, segun |1 cual quienes habfan re-
llenada cf cuestionaric y quienes no lo halifan Keclio cstaban re-
partidos aleacoriamente entre las sudiencias que eycran las tres
miscaras linglisticas. En realidad, este resuliade sdlo not permite
establecer (2 hipdeesis hastante endeble de gue hay alpo en la Jis-
tribucidn que no es efecen. dal azan pero e dificil adivinar quéd es
cse «algos. La pablaciin anglogalesa responde jgualmente a la 1P
que al inglés con up ligera scento galds, pero respande’ mucho
menas 3 mensajes emiridas con un acento palds fuenté. Los resule
raddos ebienidos con {as audiencias bilingfies fueran, en cambio,
bastante diferentes, -

Tobla G.f. Reniluidvs de condurea de un experimnente
de midscaras con andienciar anglogatesas

Tabdde 6.2, Reshados de conducta en wn experimenie
de mdsearas cen andiencias galeias

1

. . Afdicars
Creertionsrio
rampedo . R o oGE 161
y STHE 53 56
22.5% B.25% 15.0%
T 406 599 198

1060.9; p<0.001 -
RIw Received prerunciation, variedad alia del inplds. _

L IGfa inglés con atento galds fuerie

1Gte ingldt con acento golés leve
Furnte: datos de Bourhis y Giles (1976:14)
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77.5% 91,8% 75.0%

L b, Mireanm
Cuestionarie” S
entregado ) 1Gl ¢
St . 14 17
) 9.2%% 26.5%%
Ne ' 109 48
’ 70,8% 73.5%

x%=8.2: pe0,003

1Gla inglés con acento galds leve

Go galér .

Fuente: duos de Dourhis y Giles {1976:15)

Lot datos de la audiencia galess bilinglie aparecen en la ilusira-
cién 6.3 en un grifico de barras. Parcce, pues, que Ja sudiencia ga-
leza bilingiic responde mis a periciones en galés y menot 2 pericio-
ncs en inglés escindar, y respande en n grade intermedio 3 peticio-
ncs can mayor © menor cenio galds, Tourhit y Giles emplearen la
dinribucian chi-cusdrado para comprabar la diferencia en la proper-
cién encre galds ¢ inglés con ligero acenio galés, y entre ing!és estdn
dar e inglés con acenta galds fuerte (la diferencia de proporcidn enue
los dos tipas de inglés con acento galés na es, evidememenic. figni-
ficativa). La difercicia én |2 respucsta encre ¢ mensaje en RI' y en
inglés con acento galés no fuc signifieativa?, La distribucidn chi-cua-
drado de 1 diferencia enire las respucsias af inghds con un ligero acen-
to y 3l alés fa cenemes cn la rabla 6.2, La hipSeesis nulz, segin la
cual la tabla 6.2 representa dasos distribuidos al azar pucde, pues, re-

* chazarse. Estd claro que & 4 una audiencia galesa se le pide que ce-

llene un cuestianaria, habrd un némero significativamente mayor Je

respuescas positivas si la peticién se hace en galés y menor i I1 peti-
cibn s hace ¢n inglés, incluso aunque sea inglés con acenta galds,

30 IERET Cn Cu as, ol rznerimento d¢ Bourhis ¥

. Giles demuesira que se pueden superar las sbjeeiones sobre [a anifi-

clalidad del métoda de las miscaras. En el cxperimento visio, aun-

s log rorut

3 Pouthis y Gites hallan ¢l alvel de sigaificacidn en pe, 10, un aivel qu=
uthis . )
genenlmenic ra s considens suficiente paca rechasst ha bipdtesis nula,
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, e ningiin hablanie estala Jrssenie Msiemnente, o contexto cra to-
# dalmentie normal; o hay didda de que lus fijetos no renfan ni idea
K de que se estaban luvesiigande sus actitudes lingiifsticas, Ninguima aus
I s d“i.m.:]_“ luv'o e ticuchar el mismo comtenido mds de una VCL Y no o
se titilizd ningun forniularia evaluacive, Se midid [1 candueta na con-
v i‘fﬂl;{da. y 7o evaluaciones basadis en escalas sobre los Bablantes. Sin -
# embargo, se perdi citrio control al no ser las mismas? personas las
que resporlicron 2 sodas las mscaras {enda andiencia escucho la pe-
ticion en una sola miscara). Lo mismo podemos deeir del experi-
menro con los astudianies de bachillerater se ba supucsio que cada
. grmipe de estydiantes es cquivalenic a los atras » &fectos de fas acti-)
twides ruedidas. Es decir, s supanc que ka audicncia anglogalesa dé:
una tarde, por ejeriple, tiene la misnia dispesicién a responder a
todas las dlilerentes mdscaras Fingiifsiicas que fas audicncias similares
de s demis tardes. No parcee haber razén alguna para dudar de a
verdad de esta supasicién en los expetimentos deseritos. Tero si se
reduce la ariificialidad recurriends al empleo de mis de una mues-
' tra de una poblacidn, <f experimencadear debe temer. evidado en que
todas las muestras sean equivalenies y represéntativas. De lo contra-
rio, puede iniraducir sin querer vanizbles aleatorias,

30['— D ;
_E_" .
T
5
.8
3 .
3
‘ ok I ”
N ¢ 8.1
& - 25 .. . - )
l'-l T . Vv
e IGI 1C1 G-

that, 6.3, Grifico de barras de los vesultndas de eonducta en wn P.'l’f“frl‘!rffl.l;é :
“de midaras con apdicncins &ilingiies galeias’
Firentr adapnada de Bourhis y Giles (1976115, ilusimcidn 2)
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6.3. APLICACIONLES
6.3.1. La estruciurd social

El estiddio dle Tai actiudes lingtilsticas €5 de por sf instructivo,
pero s adn mis validso como instrumente para résaltar 13 impor-
tancia social de Ia Jengua. Ea cstc apariade examinaremos las actity-
des lingilsticas coma una maners de comprender ¢émo se wtilfza 12
lenpua como stmbele de perienencia 2 un pripe. Tam idn veremos

~que Ta1 actitudes nos sitven para dentifiear relacionss dighdsicas.

G.3.4.1. La ideniidad de grupa

Ya vimas en ¢ eaphulo 1° que la fengud teafld las 2
piridor § wnificadora para los grupos soeiocubturaleg, Podrla pensas-
¢ que Tas estudios de actisudes demostrarfan gire cualquicr lenguz quz
tiviese esas dos Rinciones seria evaluada muy favanblemente por sus
hablantes. Tera parece que esta cs una conclusidn un a simpliste,
Cuando una socicdsd tizne variedades lingiifssicas cn relscidn de i

plosta, Ja actitnd normal exver Ja | ta_coin
ue o Baje. Maruraimente, lafunciones de unificacién o sepamdid
normalmente las cumple !a lengua Bafa, Dzdo que J24 variedades Alas
36n en general mis spreciadas qué fas Bajas. podila llegarse a una con-
clusidn opuesta & la que anies apuncibarmos: e ficl que un signo de
sutcidentificacion ¢ontrastiva sca poca apreciada’ pot sus hablantes,
Tal vez haya citros tipos de pregunias que podrlsn awmenitar
l2 estima hacia s varicdades Bajas. Siés asl, podrlan farmuliese
en un cxpetimento de miscacas: Si las escalas diferencisles semin-

ticas dél experimento incluyeran aspecins afectivs y de sar, po-

dla predeeirse que Ioé hablanics que empleasen la misearz Alvz re-
cibirian puntuaciones mis alkas en ies escalas de sates y que, en
cambio, £305 mismos hablantes recibirian las puntuaciones mis aliay
en las esealas afeetivas si empigaran la miscara Baja. Un hablante
que empleara la miscara de mayor prestigio podrfa recibir puntua-
ciones altas en intelipencia o en su wanis profesignal, por ejemplo,

ero recibitla puntuaciones mis altas en quamto a su simpail o 3
El posibilidad de confiar en ¢l thando empledse la miscara Baja
Los investipadores que han tratade de probar esta hip6iesis han ob-
tenido resuliados inesperados, For ejemplo, d"Anglejan y Tucker lle-




varon a ¢abo ung dnvestigacido tobire actinedes ante el [ranués cu-

Tabls 6.3. (rons)

i  ropeo y das variedades de franeds canadicnse cn Quebec, y descu- ;
: .t bricren que el hablante {rancés europes na_sélo rQ;: ibla pgymuncm- . St e dndiferone e Mo
i . nes mis ahas que Jos_hablanies de francds canadicnse en incligen- de Bumid M- e juend Mo gl el Ve
. c|.'| ¥ cducacibn, sino fambien en simgpatla; 1os inveiligadores no se Ehd  puni? L qul 0 ! H
] ,  operaban oste resuitzdo (G Aﬂc)an Y Tucker, 1973:32). Dol 1540 46 G4 56 53 35 36 1 1 g
. g, /7 mismo ‘modo, Tos resulfades de |2 investigacién sobre actitudes re- s0.59 67 95 G7 3 4 33 1 e D
x e alizada por Carranza y Ryan {1975: 99) con chicanos fucron que Gu+ . 79 86 97 2F 14 3 0 0 0
tanto &tas como fos anglusa]onc.s dicron, come era de esperar, pun: N .
® tuacionss mis alt | ue al cxpaiiol en las esealas d Fuente: darot Je Trudpill y Travaras {1977)
. pero ¢l resultado incsperado Tuc que para fos chicanos o inglds 1am- ‘
bicn punius mis en-lav escalas de sulidaridad. Tas acivudes de fos Tabla G4, lerccuraje de respuesios a lo preguta; < neceinsio
- =adoumdensss - negros Macia el Inglds cscdndar y hacia of inglés hablar arvanitiea para ser arvaniials. por gnrpw dr edd
negro-amenicano se deben analizar con. cuidado~para deseubrie in-
- dicies de amtitudes positivas hacia la variedad. verndcula (Hoover, - " "'JJ"‘ S No
1978): El-Dash y Tucker (1975:46} citan tres estudios, .incluyendo 10-14 i 67 a3
cl suyo jropin, en los que, sepin los resultsdos de. las investiga- 15-24 42 58
© ciones sobee aciirudes, las v vnn:dndcs lingliisticas superpucsias eran 25-34 24 - 76
referilasa las ledipuas mat 35-49 18 71
Tor otra lado, la i mvesugacmn scbrc las :cmmlcs Jdemastrd ser 50-39 3, o ) ;7 "
un instrumento urtil de andlisis del albanés como una posible len- far 7 :
gua de identidad de grupe en una comunidad secioenltural de Gee- Fuente: datgs 12 Trudgill )y Travam (1977}
cia conodida como las sarvanizass. Empleando un cuestionario de
pregunias crradas en lugar de [a téenies de las miseass, Trudpill Las rc:pucsms aha pregunta « :Es necesario hallar arv initie para
o y Tzavaras {1977) pudizron trazar la linea de decadencia del arva- ser arvanitals parecen a pnmcra vista | ncohcrcnu:s ccn el patrén
- Sk nitica {c! dialecio alhano) como lergua de'indenrificacién de grupe. general de la wablx 6.3. Las respucstas 3 e preguUNE 5@ mucstran
: ; Las respuestas que ‘ebuvicron revelaron ua patzdn muy claro segin en lz abla 6.4, En cada gmpojcncracloml la mn)arh piensa que
Iz cdad, como sc ve ¢n la tabla 6.3, ns es necesario hablar arvapilica parz scr arvanita. Solo |os mds fd-
' i Tabls 63 Parrmmj( de Fepuresial, par grupes de rdurf. e !ru -][f,':.gg:;o c;t_:yi;:(‘;‘;#“] 8‘8" 5'-'1‘;‘ cmmmad}n.g.r..s;ag[llls_ds_n nml _ma_cxpllcm
pr{gwmu wile gusin hablar arvaniticaZs, «;Cree witerd que et buena b los cacionales maIvaret 860 CONSEL
- /Mblﬂ"ﬂm”’““m v, oKt “’“””J" /’“’b"“’ arvanilicals progresiva desaparicidn del arvanitica, pera, no absfante, tienzn ia
- W oo v ciperanza de que sy idonudad €inisa pucds Consenvasie,
e estdn obligados ! dnr un lugar én su cumumdad 2 los arvanitas gue
e e Beeea? ,-1?_::_.1- Ao B! Aiew. se Buene! Nemire no hablen srvanitica, Los liablanres mas s jevenes, cjog de ser_mis
. Eld [ x it f;':l S‘““’"I il lmnuaua rooie ot baurs gl seioniiica maresnn nrewrer la flesa-
R 59 1 1 1 10 10 17 g8y 89 81 pancuﬂn tanio de Ia leapua come de_su gspecificidad éenica. Su ac-
1014 %17 1 707 38 67 16 50 - -
T 15.24 17 18 34 47 4B 50 42 35 16
) 7 . 334 30 32 Ag 67 1 66 ) 49 ) 3 3 1 q . 4 Trudgill y Travanas no creen gue eaa opinisn sea realivea.
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st parcee ser que er neessaria hablar arvanitica parn scr arvani.
o,y ﬂullq C A3y €ada voz menps haviantes de lnaniricﬁy por ranio
P

IFZEELDE ATvaniiis, 50 ultimo no_es algo que les pregeupe muchp.
rudgilly Tzavaras (1977:181) lo explican asl: o :

+  lLos _jéiv:nes] esedn dispuestos a admirir que cs necesario hablar ar-
vanitiea paca st arvanica, ya que, aunque son conrcienees de que el
arvanitiea estd desapareciendo, ne creen que la pérdida de fa lengua
o de fa identidad étnica sea alga mala. Parcee quz eneee s gense mis:
joven estc tipo de canflicios s estdn rosalvicnde & favor de la iden.
. tidad y 12 lengua griegas. :

. Ll cuestionario dirceto con pregunias abierras sobre actitudes de

Trudgill y Teavaras parece dar una imagen mis cxacta de Ja fun-

adn de la lengua come indicador de la ideatidad e grupo que la

investigacidn mis sofisiicada con ¢l mdiodo de bas mdsearas. Pero
no seria prudente hacer especulaciones sobre las razones de esto, ©
dada Ia pran cantidad de difciencias enure ¢ esiudio gricgo y las

otres. Podelamos, sin embargo, sciialar algunos facrores, En primer

lugar, 2 investigacidn de Trudpill y Taavaras sc lleve a abe con la

Wenica tle Ia cntrevisia oral en Ja que los entrevistados ssbfan que

cl cnirevistador era arvanira. A difesencia de este, la invcs:'lrgacién

con la téenica de las mdscaras incluye respuestas escritas cn formue

faries impresos. En segundo lugas debido 2 que tos profesores y los
estudiantes son las personas mds fGeiles de consepuir, peneralmen:
te_terminan sicndo _esros log encuestados ¢n una invedtipacidn con
a tdcnica de las mdscaras, Les profesores son log responsables de
transmicir Jof valores cutturales domenances sobre la lengus, y pog
¢llo podrfan estar mds inclinades & presentar getitudes soficialesn,

Los estudiances, por su panie, anfc unz situacidn de tipo test. que
a menudo se realiza en los edilicios escolares, podrian render a pre-
§Zntar tambiéa ol punio do visia eoficiabe,. Np obstante, la thvesti-
gacisn de Trudgill y Tzavaras no se realizé €n un edificio escolar,

_ Y. aungue algunos de los encucsiadas milsi févencs pudicran ser es-

wdiantes, no estaban cn su papel de eswdianter cuando se les cn-
trevisté. Por dltimo, la propia naturaleza de la téenica de las mis-
[RTEE ] lcqu]cu: LUt nLse HTISRTRITTT AR AT ':n.::‘; }?ﬁsﬁ{siiua; i whens
tienario de Trudgill y Travaras no pedia yue se comparara el gric-
ge ¥ ¢l arvanitica, sino que solamenic, prcsuf!;fab:l pdr actitudes
hacia el arvanitica. . Co LAt
. . ey Sl in. .
Fe evidente que la inzestigacidn con la téehica’d= tas’ midscaras

puede dar indicies Adedignos sobre |k funcidn de [ fengia eome
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sipo_de ilentidad gle prupuo, peeo cllo debe hacerse de una manes

T3 un tanto sutil. l'ara cniender 1o gue esid en Jucgo, serfa muy dl

Canocer los conceptos e renaergencla y @ivergencia, términoy usa-
dos por ol presiogo socral Howard Giles tpos ejemplo en Giles,
1973: Giles y Bourhis. 1976; Giles, Bouthis y Tailor, 1977). De
acuerdn enn la tenria de Giles, fue exploraremos en of sipuicnte ca-
plicle, la conducra lingiiistica de una persona puede bien canvss-
g_c_r'g‘di_v’c_;_;____j_rq‘ckhnb!: de cualquier persona con |3 que hable En
Serto sentide. 12 conveipencia ¢ b cxpresioh e Un sentimicnig,de
wnidad crirg 33 ocrsonas que participan en vna eonversaciég. La
mr ¢l contsatio, up sentimiento de separacién, o ug
distanoarsc de 11 persona con la que se habla,_aJdaver del gru

‘eadora de Garvin y hadior (1956) [z divergencia con Ja fun:

tén sepatadora, pete hay dilerencizs importantes, Las Funciones de
arvin Tathiot son_mds o menps per

Trie comu un Jenameng tocial En cambio, 12 cooverggneiz y la
Tvergeneta son fendme ue sdl versy:
Tones, son Tenomenos individuales. Por ¢jemple. wn paraguayo

PUTde senuir intensamente el valor simbélice racionalistz del gua-
12nl como una fuerza que lo une a sus concivdadanos y lo sepaca
de oires hispanoamericanos, peta pucde acomodaric 2 un ciudada-
ne de un paly vecina hablanda crpafiol con &l en una conversaddn

i .

determinada. :

Un mode de descubrir el sentido de identidad de grupo de una
persena a travds de la lengua cs investipandn |a convergencia de
[irgo aleancy. 91 un individup adapra su habla para concordar con.
e modele Lingiilstico e un nuevo prupo, de tal mangrz que e
modelo se convierta en su_medio pormal de sxpresidn linpdisticg,

T tndica yna ia_a integrarie en esc.grupa, Hay un
cjemplo de esto en un estudio de inmigranres de fas Indias Occi-
demales 3 Gran Dectafia {Giles y Dourhis, ms.; Dourhis y Giles,
1977} En ¢ primer excudio se pidic a 24 adelescentes blances que
gvaluasen el hzbla grabada de un grupo de trabajadores de 21 afar.

e ciess cosms iz pedis que detceminastn Izostniz do los hee
blantes. Lx mayorfa de las grabacioncs se hiciergn can miembras
de la tcecera generacidn de inmigrantes de las Indias Occidentales
4 CardilT (Gales. Gran Dretaiia), domle vivian 'lfu estudiantes, A
pesar de cll6. los ayentes clasificaron 2 un 80% {JE los hablantes de

{as Indias Occidentales como blanzosd s




. . .
3 segunda estuddio wiilizd como habliuses a 32 nidos varoses ele

h - 3 ’ .
2 unos {1 afios, de las yue sélo U perteaccian a la tercem genemcion

de Inmigranies {las nueve cxcepcioncs cran cle taza blanca). S pidié

« a otn prupo de jvenes blancos de secundaria de Cardilt que eseu-

.charan a los citados hablantes y que hicieran juicios sobre clios, Bour-
Jiis y Giles na les entregaran un cuestionario de pregunias subre fa

/einia sin mas, sino que dstas estaban incluidas enwre otms preguitas

que componfan ¢f cuesionaria. Se pidis a lns encuestados que para-
[rascasen ol Eﬂ(ﬂﬂgw_ca_d;_mnm.d:_lnhh qué tvaluaran la «in-
wensidads ddl acento de Cardill de los Jaldantes, que los clasificaran
en unas cuants escalas difcrenciales sendinticas y que estinnamn su
edad, clase social, rcligidn y ewnia, El niorivo de la parifrasis era diri-

gir b arencidn de los oyenies al contenido Jc Tas mucias ¥ e sdlo

a Ta lorma, Intentande <o elio aproximarse aIlEo mds al uso normal
T TaTenua, Lot TETtaor ch cvanto 3 la identiflad éinica fuzran

cirm?:?c.os 2 los obeenidos can hablances de mds edad: un 78%'dz
fas respuestas clasificaran eame blances 3 los hablances provenicates
de las Indias Oceidemales®, Dos de cllos fucron clasifieados como
blancos por teras los cvaluadores, y 3 1dos excepio a cinca se let cla-
sfict como blances mucho mis 2 memwla de lo que hubiera suce- -
dido si log oyentes estuviesen séio adivinando (p<0.001 pam lz ma-
yoia de las hablantes)S. Patece elar, per tnta, que los inmigrantas
de b Indizs Occidenaales en Cardilt se estin identificando <on la co-
wunidad leeal, por lo menos en o que respecta 2 la lengua como
scha de identidad &nica. Coma sefizlan Bourhis y Giles (1977:90),
s demostrada asimilacién Yingiifstica cs lo contrario de lo que’ suce-
Je en Estados Unidas, dande los negros nartezmericanos, en especial

Bl experimenia sc hizo con nifes para prubar ta hipsiasis de que los nides
ruds jdvenes estaffan menos preocupadot pat conseguin la aceprzeion de la co-
munidad snfirions que fos adules, y por ella aeelz mis facil idznsificarios coma
ariginarios ¢ b India per raigas de 1a var Bourhis y Giles (1977:90) creen que
esta hipdiens no i connun pai U3 4 a¢ Genizhues hindiesu (1)
los nifios estahan aprendicndo ¢l madele de halila de la camunidad anes de Tas
11 2iios. y (2) sur padees limnigrances de seguml gencracidal ya habfan adejui-
sido ¢ modelo lingiiiico de la conmmilad. de Carnlifl. Al razomes, sohire
wado 12 primera, dan cusnea de los rembados ded sepnnde caaudin.

& 12 prucha caizdlstica cmpleads paea baflie L sigmfieacion, | disuibucion
binemnial; o se desziibié eu el capitulo A2, 20 en Anshien, (147 F) aparece ex-
plicads con claridad. ‘

3 e
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los de B clise trabujadora o la clase mis baja, cm[;lt.‘m el inglés negeer
como un sinbale de ideatificacién socioculearal /.

En dtro estudio, Jos mismas investigsdards en colzboracion cont
Wallace Lambert (Rourhis, Giles y Lambere, 1975} ingenizron un
experimenta mds suiil que inclula las cancepros de convergencia y

divergencia, En cesta investigacidn, los encuestados oyeron cjemplos

en Jos que una persona pracicaba |z convergendia, la divergencia o

" ninguna de fas dos cosas. §¢ Jes pidié despuds que clasificaran 2 esa

rersana en unaescala’ diferencial semintica tipiea de siete puntos,
Ademids, se lox pregunid si ellos mismos cenvergerfan o divergerl-
2a cn esa misma sitvacion. - " Co

La cinta grabada que sirvié de-estlinulo se puse come = explia

2 contiauacion, Se dijo a ldt oyenzes, un grupa de cstudiantes de dé-

cimoscgundo grate de_instiluta {de unos. 1B afies de edad) de unz

“escutla de fenpua franced en Monrreal, que iban 3 oir las grabacio-

nes de do¢ eatrevistas radialBnicas a una atleta canadiense francéfona
que habla comscguida ¢l séptimo pussto en una competicidn panz-

. mezicana de salto de trampelin. En una entrevista, el enurevisradar era

un comenarista de Francia, mienias'que en 3 o la crerovistaba
wnaréamentarisia de Quebre. Las enrrevistas eran fizdicias e selee-
ciond 2 la supuesa atleta por su habilidad en el dominio del Traneds
eurapea a8l eoma del frangés canadicase tanto farmal come infarmal,
Las textos de la entrevista se eanstcuyeron con cuidado para contea-
lar ¢l contenida, la duracidn y la geamdica. La mujer que hizo el
pzpel de atleta siempre empled el franicés eanadiense formal can ia }a-
blante que hacla el papel de comentarista de Quebec. Pern cuando Iz
adleta se enirevisid con ¢l «comeniarisra de Franeias wsé ada ver una
de las tzes variedades siguienres: o na him ninguin cambia y usé wm:

biga con &l ¢ francés eanadiense formal, o convergfa cambiando at..

francés europeo, o bicn divergla dsando of francés canadiense informal.

Asl, cada geupo dererminada de encuestados escuchd wno de las -

ues posibles parcs de ensrevisias: (1} arica hablande en francés eq-

nadiense formal con la comentarista canadiense y utilizande Ja mismpa.

variedad can of comentarisa francés, (2) 12 atleta liablando en (mns
¢és canadicnse iormal con fa COinER i ¥ en fringés
eurapeo con ¢l eomentarisa francds; o (3) la adeia hablando en fip:

? Aqul me eaoyp refiiende tanie al inglés negro ctdodar come Al inglé
negrg verndeuln o inglés negroamericana {IiNAL
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udiantes que hablan eseuchado uno de los tres pares de entiavis-

<
- fucron las que medtan a intcligeniia y

!‘l‘_.‘ l_.‘-'lll.'u“l‘n.tc formal eon [a comentasizia gapadiense y en frmeds o
I'I.'ld.lcf'I!C informal cdn el conientarista francéds®, Ninptin geupo de es-
tudiantes escuichg nids de uno e estds parcs de cntrcvismsg. :
. S wiilizd vn andlisis de varlanza para comprobag. el nivel de
~signifieacién de las puintuaciones diferenciales semdnticas de los cs-

tas. Las dnicas dos escalas que fueron significativamente difcrentes

f: cducacidn. La tabla 6.5
mutstra los resuliados, utilitande un formato tipico en este tipo de
Anvestigacidi. Come ‘sabemos, los valores de F significativas indi-
ean que |1 variacién carre grupes de evaliiaderes ‘que escucharon

enteevistas con cjemplés e eambios diferentes fue. signilicativa-

racnte mayer gue la variacién dentre de c2da grupo de evaluado-

res. Sobre tode, los valores de F nos indiczn que no se puede arri- -

buir 4 una puniuacién aleatoria de las diferentes eseatas el hecho
de que Ia ateca recibicra més puntas en inicligencia cuando pasd

a lsablar francés curepeu, menos euando no realizd ningiin cambia -

y que recibicea [a peor puntuacidn en intcligeneia y educacién cuan-
do s¢ pasd al francés canadiense informal.

Tabln G.5. Valores de F y puntuaciones medids en dos caracterlticas

ithuaeidnes meding

Cambio ) . Aoteligencia Eeucacidn
A frincés curopeo - . o %M T 526
Minguna 4.64 . 4.95

A francés canadiense coloquial 4.35 375
Valores de £/ 389" ~ B.85t
tpe002 - 1 p< 0.0001 e . s

Furnre: staptada de Dourhis, Ciles y Lambent (107462, T:[:Ia 1}
B , N de e .

; S . e e . )

El efecin de exte ilimo par de cnurcvistas o e geaeead similar af efecto
esperable en Exesdos Unides si un negro nosteameiicing hablase Ingls americas
na esidndar een un entrevistador exadounidenie pigisise a hablar inglés fcgro
americang cuando le entreviitase un inglds con acchitd estdndar biivdnico,

% [l orden cn que 3¢ fresentaron Tatag ensrévistarss actittalied en on préne
tipio. Es decif, un grupo do openter éacichd primergifa;entieviva con o ce.
meniarisis alrancdse en catda par de enteevisias, ¥ otro prupe escuchd anics s en-
\revistd cont |3 comentarists le Quebtes. Cuando se camprobé due of orden no

praduzis difeenci inzrna Iny resufiades A0 eber il i
hiddtid 3 ile-cnciay, 3¢ comipinItda Ind FEILta 3 :14[ ‘If_hr' 3y ey [‘IIE|I$.
B LS L] -
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N es teinguna .msl'\'u-m yue las varicedades del fearicds con mis
prestigio mejeren Iz puntiacidii que obticne ! hablante en escalas
talés carmio |3 inicligencia ¥ la cdueacién. No obstanees € ol fran-
cds canadicnse ficse una sefia de identidad éenica fuerte, podrls es-
peearse que los estizdiantes dierah a fa atleta puntuacionés mis alias
en algunas de las cscalas afectiva euando ésra empleaba une de los

_estilos del francés canadicnse durante 13 entrevina con e comenti-

tista francés, Es decir, no nos sorprendesia que se vicra a la dtleta

= -come mis simipatica y digna de conlianza si se ncgase’a abandanar

el frahcds camadicnse y en cambio mantiviese el estilo canadiznse
forral de la printera, chrevista @ pasase al franeds canadiense in-
forrsial. Pero na hisbo tal resultade. Las puntuaciones cn fas esca-

v las-afecsivas no.fucron significativimente diferentes, a pesar de la

~-

. eandiciones dcl cambio.

Al pareccr, slpusios de los estudiantes ng perciiierdh fos cam-
bios de una variedad 2 otrd coma se préicndId, avhique’un 65% de
cllos sf se dio cucnii, A rodos loy oyentes se Ict pregunid si ellos
se hubicran adaprada de la forma ch qisc lo hize la hablanie de
grabacion. y se abularon las respussias de aquellos que percibieron
Jos cambiot adecuadamente. [l 8636 de los que oyeron cf pai de,
churevistas con cf cambio al franeés eurapeo y se dicron cuenta de
lo que pasaba cantcstd que no habrian hecho ese eambie en fu
mismas circunsfancias. De estos oyenics que no eambiarfan su va-
ricdad Jinglilstica. un 90% dijo que no lo harla porque perderfa su
identidad de Quebee, De fos que escucharon carreceamente las en-
trevistas en las que no hubo canibio, un G3% respondié que o ha-
brfa cambiado su varicdad parz scomodaisc @l entreviszader fran.
cés: o5 decir, se habrla comportado comio 12 alleta de Iz grabzcisn,
Conviene sehlar qué estas jovenes eran fos mismos que dicton mis
puntuzcién a la_hablante en educacidn ¢ inteligencia cuznde &t
sé pasé al franeds curepro que cuande ho Jo hite. :

Un 679% dc los que ayeron i feconocieron un cambio haciz
Franicés canadicnse informal dije que no hatia un camibio similaz. Ly
ppiritén mayotitatiz que 5¢ exrajo de las nias direcias pa
THUETTe ebe recalear, su identigad de Quebce resisridndose 2

eTquier inclinacion al cambio a] francés EUFDRCO jara acomoding
mejar a4 un Tablante curapen, peeo evirando 23] misme uha diver-
FEncia excesiva hlo_a un cstilg informal, Sin embarge,
el etudic no descubrid ninguna prucba indirectd adicional on este
sentido. como. ot cjemplo, mayores puntuacianes en jas ecala
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alccrivas para alguies que se comportd asi. 8i os clerto que fa inves-
tigacién cen ¢ métado de las mdsearas (y el experimento eitado
ua desto tipa de procedismiente de las masearas) descubee mds ag-
titudes crieubicrtas que un cuestionario directo, padiia suceder que
~haya una falia de sincronfa entre bas actitudes manifiesias y las co-
_cubierms, Ls decin, aparewcanie ¢l crecicnte movimienta inde-

# " pendencista de Quebee ha Hlevado a hacer hincapié e l2 lengua coma

simbolo de idenridad de grupo, pere en df fonda avn persisien tas
antiguas ideas que ven al feancds curapeo como un dislecse smcjors,
. El mismo cquipo de invesrigacian Hevd a eabo un experimento
similas en Gales, reemplazando el francés europeo por la varicdad

alra def inglés britdunico (RP), cl francés canadiense formal por el in-

glés con un ligero acena galés y el francds canzdicnse infarmal por
¢ inglés can un fucne acento galds, Los cncuestados eran zlumnos
de un instituee del sur de Gales. Se utilizé ¢l mismo madelo, in-
cluyendo un supucsto atleca y dos camentarisial deportivos. uno de

- elles hablando con fa varicdad 107 y f airg hablando inglés can fi-
gere aceno galée. Al igual que ca Quebee, sc puntud significariva-
miente fds alio en inteligeneia ab hablanse cuando se desplazd 2 la
variedad RP e la enuevisra con ol emrevistador que halilaba RE
Sin cmbargo, @ diferencia de jos resulialos ebicnidos en cl cstudio
de Quebee, hubo cfectos significatives en das csealas afeetivas, Se
jurgé al hablante come s digno de- eonfianza y mis simpdrice
cosnde manevo un acents ligero galds. frenie al comeatarisia que
gmpleaba la variante RI que cuando se desplazd a la variedad 1D
con csc mismo comeatarista, Las puntuaciones fueran inclusa mis
alas cuando se desplazd 2 un acento galés fuerte. Aparciemente,
¢l inglés con Gcento galds ha tenide un mayar desacrcllo coma sfm-
holo de idencidad de grupe cn Gales que el francds eanadiense en
Qushee, coma muscstren o eierta inedigdy Isg rescciones a on cxpe-
rimento de miscaras 9.

¥ Dyrcce ser que na fc empleacan preguncas diceciai ea of cxperimenro palés.

E1 posibic quc ¢l franeés canadicnse haya progresado comao seiia de ideneidad de
propa dewdz mediades de It decads de 1276, cuanda 3z realiraren fas caperi-

meraes. 5i et wil, los resilizdor Jel expstimento de miscatas sezfan hay mids pa- -

secithas a bos del experimento dz Gales, con pantnscinacs significasivamente mds
alias en Jas eealas afcedivay cuando ol hablais ao e gosplace 1 i1 vaziedad con
mis prestigio. 101 resultaddos o fac preguiniiy ditewiar de} experimenia canadien-
tc podtlan ser un prime indicio Je un canhin en c5a direccion,
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La invgstigacién de las aeticudes aclara o sanes de fas varieda-
des linpiilpicas como sefias de identidad de grupd, pero esto no
siempre’ sypede de a forma mds dircera. El cxperimenta tipico de
las mdscaras, ¢n coneseeo aquél en el que s pide s los oysnics que
jurgen a lps halblantes unn por uno basindoze en mondlogos pra-
bados, ne Heva a menwdu a las resulinelos previstos, Por atra pare
el 1rahaja.de Trudgiil y Teavaras, y la parie de preguntas directas
della investigacion dé Bourhis, Giles y Lambert en Quebec, parz-
cep.dar resultados que son mis fGeiles de interprecar, pero que 2
-veces. pucden descubrir, rezcciones solamente superficiales. Muestas
en pricrica de la tdenica de tas miscaras mils sofisiicadas, tales como
Jas usaddas por Duurhis y sus colaboradares en Qucbee y Gales. pa-
recen descubric con mis precitidn actiiudes chcubiertas v

6.3.1.2. La'diglosin

Gn a2 definicién primera de Ferguson de |z diglosiaitas acii-
rudes de una samonidad Taca 13z varicdades Alta y Baja cenfan
una imperancia especial, Las vaciedades Ahas tienen mat pressi-
gie ¥ 3 meaudo se desprecia a tas variedades Bujas. Lot resulias
das de log escudios de aciitudes deberian esrresponder a wnas pa-
trongs pradecibles en aquellas camunidades dunde existe wna si-
tuacien de diglasia, Vof parece” quielas previsiones se eunsplen en
un porccnl:ic”muy ko, ‘lomareinss camo cjemiylas dos cstudios

 sobee.actitudes elaboeados en sacicdades con diglosia. Una de ellos

se teabizé en Egipto (E1-Daih y Tucker, 1975)sabre ¢l drabe cld-
sica y ¢l cologuial (una de los cuacre ejemplos que wsa Fergu-
san). Pese a que la diglosis no es ol eentra del estudio de El-Dash
y Tucker, sus resuliades mussiran la diglasia de una maneea muy
elara. El segunde estudio ras sehie ol cspsfiol y el inglés en um
camunidad chicana (Carranza y Ryan, 19759). Faic gliimo e3 un
ejemplo de diglosia amplia. ya que comprende dos lenguas-dis-
2 dz B0k Tueker, Carcanza v Ryan inten-

fimas. A difer
1un expliciamente descubrir los modelos de actitud 1lpicos de la
diglosia.

t Veae Lambert (1979 para otra ex licacitn selicionst Je la encniidn de
b | F

la telacién enire agtirudes lingiituics ¢ idenuidad de grupe.
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El-Dhash y “Buwker eonplearion un nisdely puris de ostsearas;
donde sc controlaba of contenido hatciende que los hablantes con-
versaran sobié ¢l mismo téma (las pirdmides de Gizely, 1 tema
cmacinnaltiente neuizo para los hablantes), en lugar de bacerles

~lece un misino texte. Se selecciond a-dos habilantés egipeios que
- 3abfan hablar drabe clsico, eeloguial e inglds, Como o5 narural,
hablaban ingiés eon acente egipeiotl. No resultd ficil enconcar
hablances qué pudieran emjrear tanto ¢l drabe elisicn eome ¢l co-
“loquial. Las razoncs que dan El-Dash y Tuckeér no debeslan sor-
+ prender a nadie que esié familiarizado con a diglosia:

La distineidn eotie o drabe clsico ¥ ¢l coloquial po et del todo

clara, ya gue cxisten vasios prados entie ¢l drabe del Cordu'y ¢l habla

yie emplen ¢l hombre de |a calle pars tracar los asumas entidianos.
Ademis, ol drsbe cifsico [...] no es una fengua hablada, sino una forma
escrita wiflizada a o largo y ancho del munde de hablz drabe. Esia
farma se puede lecr oralmente, pero casi punga se uriliza en el habla
espontdnea, Es un hecho conoeide que muy pocas personas hablan
en tealidad drabe cldsico con AMuider (ELDash y Tucker, 1975:35)

L&s hablantzs empleadas cren conscientes de que tenfan quc ine
tentar hiblzr drabe cldsico espontdnéamente. El solo heche de gra-
barlet tuvo tambidn yh efecto én su =actuaciéfis ¢iv drabe cologuial:
parcee ser que emplearen un estilo ligefimente eclevados del dia-
feeso coloquis) (El-Dash y Tucker, 1975:53). Tese 3 estos proble-
mas, la Investigacitn obiuve unz imagen clirz del ipe de siuacion
trigidgica, con ef inglds epipcio cn_una pesicidn_isicrmedia
2 pquial del drabe. Se pidid a Tos oyentss que
cvaluzsen a los hablantes ¢a cuatro esealas diferenctales semdnticas
{inteligencia. capacidad_de manda, religiosidag y sigapatia}!?. Los
resulladas e someticron & wa 2ndlisis e varianza, y se descubrié
un elecio significative de Ja variedad linglifstica en cada una de las
cuaire caracterlsiicay citadas. .-

W' “Tambida se incluyeron hablantes britdnicos y exadounidenses. de tal ms-
ners que sz pudicran medif [a4 ieaceiones aie estos dos dislectos nmrivos ingle-
se3. 3¢ ruvg fue rodiiicar is téenica estricta de fag miscards para permiris que
hablantes Aiferentes propoicionaran las dinintas miscams.

13 Cada uni Je las eseaias diferenciafes semdnticas cenla seis puntor. Habls dog

habilantes por eads miscarz, de tal medo que eada varitdad pudiera tener una pun.’

wagién tatab entee 2 y 12 al aumar Jas punlﬁi:iﬁpcs de kds das hablantes, -
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- 6.6, que s wna reprachuccion fiicramcm: simplificada de una linca

. Tabla 6.6, Puntnaciones mrr{inr en imieligencin, segiin cadn nidseara

" 1 indica que la diferencis enire lay puntimciones es significativa en p<0.05.

Por disgiacia, deseabric un efeais imporante debide z Iz lengua
no c5 de miicha ayiidda. 'ara comprender por qué, ohservemos ks rabla

de la 1abla 2 de El-Dash y Tucker (1975:42). Bl walor siphifictivo
de [ nos indica. que en algunas de fas seis miscars lingisisticas bog
hablantes cean considerados s intelipentes que en Mg demds, Tero
" 310 nes dice e gud sitdicarns son significativas las difereneias, Por suer-
te. hay otra proche esolisica, b Mamada prucha de tomparacidn
muftiple de Newrman y Keuls. disefiada para identificar of arigen de
[:I| varizeidn ¢n casas como éwe. ElDashy ¥ Tueker pusicron en pric-
tict esea prucha. Sus resuliados aparecen resumides en fa wbla 6.7,

Arabe  Awsbe gl Ingls dmplh Vil - Sr:mﬁ

Caraeeerittics e calequinl  egiptin  omerizane bitiniee  de B rerivided
Inccligentc - ID35 849 959 . 913 845 2033 p <041
Fuente: datos de EL-Qash y Tucker (1975:42, abls 2)

,
Tabla-G.7. Comparaeidn de las puntnaciones medias de carrs
taracierisiicas para bablantes en trer mdiceras

Arabe - Ingley Arche .
- Cargrecriiticn rldsien egipein rolngurial i :
Inteligencia 19.25 Coe B.49 !
10.25 ) 9.59 t B.49
Capacidad de mando 874 - 7.20 .
| ’ B.74 B.5G . 7.20 ;
Religiosided 9,38 - CTs ’
9.38 . 711 7.75 . :
" Simpaif 2.48. . 8.51 o
: 9.48 - 8.7 8.51 T N

e . . o oem o
indica gue 13 diferencis gmape Y2r mun a3 S sgimhuiitg on pel. b,

Donde no hay hingin imbolo 3 medio exmino enire lts mic-z {par cjemplo,
en |z inzcligencia earre el drabe cHsica clinglés egipcio) es porque b difeeen.
tia enrre b puatiiciones nn ey tignificativa.

Frernter datos dé El-Dash y Tucker {1975}
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~ofan, pan §u u;;) (1} en o hogan {2) o0 fa eseucela, (3} en el tra-

§i examinanios tabky 6.7, vemos que tos hablantes de Arabic
hajo, (4) £ 1a radia ¥ (_5] en Jiscursos formales o religiosas. MNo

clisico ¢ inglés egipcio {ucron evaluados como mis. intefigeintes ¥

o S can mayor capacidal de mando’ que los hablanies dé Arabe; colo- ]mbh'difcrcncins'sign'\ﬁcmi\-ns cntre las tres masearas e 12 situacion
o E * quial. Esto concuerdx con ¢l paurdn de la dighasiai es’ decir, una laboral, pero.las owas cuatre dicron exagramentc los resultados es-
i -persona corricnte de €53 saciedad pensaria que los hablantes de un E perables en una guacion de diglosia. £n la wbls 6.8 s¢ muestran

; et un formato seme-

los resultaddes para cstas cuatro siluacioncs,

s _dislectd Alto tienen €338 caracigristicas en un grado s alto quic
jante al de fa ubla 6.7,

) 7" 1as hablantes de un dialecto Bajo. Desc a que el irabe clisico reci-
5 bi6 en ambas caracterlsticas puntuaciones nids altas que el inglds

. egipaia, Ja difercncia no fuc significativa en ningun caso. Ln cuan- : Tabla G.8. Comparacidn e lns Punrrm:."ml:s weding de s tres
i 20 a la religiosidad, dader que el wso religioss es una funcion ge- i an ndsearits rgun s pertineucia e cunino siuacionts
’y neeal de 1 variedad Ala, s punda a los hablanres e drabe chisi- - ) i i
4 co significativamente s alto que a los Lablances de fas otas dos B Arabe . ngly Aribe :
-1 miscaras.. Sin emharpo, conviene sénalar cn esic €asg que ¢l inglés L.l Siteeién clitien rgr'pn‘a' cologuinl . E
- na &5 uil idioma prapie Je la colur drabe. Aunque ent genent cl : En ¢l hogt .36 . 70
\ inplés aparcce gpmia N fenpun mis Ala, estn carcee de relevanci ! ) | 6.36 t 6.69 . 8.70
J en lo que respecta @ Ja weligion. S puntd 2 fng halilanwes de drabe . iy ) ‘ S .
. colagquial ligermmente iivis que a lus hablantes de inglés epipeion Ea fa eseircda ?'” . 8.49 :
o peeo la diferencia no v i]gniﬁcn&iv:"‘. La escala alectiva, esimpa- o 0 .16 819
- lfa-, pO MUESTE3 UG =catafa oo es¢ aspesto para la kengus Haja. L Enadio y 939 " i . 7.78
T irabe eoloquial. Por i . ancrario, los oyentes jurgaron signifieaciva- Lelevisian .79 : B.B4 ) 7.78
' 5.0

los de En hscurios formales 903

mente mis simpdtive 4 los halilanes de drabe clisico que 3
9.3 " 6.60 ' 5.39

las atras das variedui:. De nuevo vemus un cjempio en ¢l que ne
sc ve cumplida 13 exgoctativa de que la lengua »de casas puntde

. o scligipsus

Eniﬁc:l'ln e pe0.01.

* jndies que la diferencis enere a8 puntuaciones € #
cativa en p<0.05.

L oLl T RO N SRR S

CoL . mds cn una escala als ¢ viva. ik o et | " L
. L El-Dash Tucker 1 W » : - . iadica que 13 41 crencia eanre af p({niuatl?nci es pigmil )

Ia nropi ::J'\dy HeRe! .I I_I."b‘;Ln |1=t):;,fll1:J\'!'On er_i“. 3‘?&3:5‘ sobre Punde g hay ningin simbole & medio caming ehite lag midsearas {por rfpcnupic_l.
[ o[.nc a [} Pcum..n.uz c usar lis nf:rs:: varicdades de lengul 8 en b3 escucla, eniee el inglés epipcio y el drale .:(,Im{u'.,t} & porquc I3 diferencia

: cn varias i.llua::on-:s. ] as resLEsas ¢ dicron en formate de csca- 3 cnure 125 puawaciones no o signiicativa. .

: la difcrencial semandi, abarcando desde und pertinengia alta 3 una ! Fuenter daros de ERDath y Tuckee (1975
perrineacia baja, Lan ammpuaciones posibles van de 2 2 12, igual i ' ‘

o Jomdstico c, cal

Lz varicdad mis propia 0 pertingnte pard u
“mucha, el drabe cologuial. y la menas. ¢l drahe clisico, gue pun-
“wia significativamenic mis o (ea pe0.05) que ¢l inplés egipcio.

En la escuela, sin embarge. ¢ arabic clisicn cs |1 varicdad mis per-

_tincnte, sin que haya diferencias entre ¢l inglés cpipeio y ¢ drabe
colaguial, En la eadio y la television y &0 discussos formales, hay -

... queenlapare de le sndsearas del experimento. Se pidi a los ene
cugstadas que jutpr o 13 peetinengia e eada varicdad, segin 13

W Aunque no o c.cgLaAmente FELACIUI b &l annia qnu: sl srata-
o, & interesante s L yue lak tres spdscacdse cpipeiax los s tipns de drabe
y <l inglés egipeio, (v 1 ron puntaciones significativamente s aleas en ree
' ) ligiosidad que ¢} inglw taildnica y ¢l nefleamericang, Dby Tuckss pien-
1an gque los egipcion Wl ven se vean 3§ mismas cune i religiosns en grne-

TR

U T

----- —rants

be clisico es signilativaments mis per-

una triple distincidn. Bl dn
is que ¢l drabe co-

tinente que los otros dos, y el inglés egiptio m
loguial.

:C
. r
R i ral que las exteanje rplinblanies, o Wb ver, dan 2l palabn sceligieson o ‘5:.- )
Lo seatido de smusulmide Wgo gue suponen gue 14 som los sngleser § bos neteess iy [as dns partes de la ':n\'csng:lcién de El-Dash ¥ Tucker sc con-
o : mericinas. a3 jugan par dar un3 imagen hastante clars de cémo se refleja | di-
Lo L & .
2 S a8 R -
. . H
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glosia en lus actitueles lingilltieas de la comunidad. Sc ve a los ha-
blal'ncs de drabe clisivo ¥ de inglés cgipcio dotates de mayor ca-
pacidad de mando y de nis imeligencia que los hablances de drabe

coloquial, y ks forma de hablar de los primeros se ve mds adecun-
Ua_[{ar;,la radie ¥ Ia telovision, asf cumo en discuesos, Formales y
_ rcilgmms._ El 4rabe cldsico es signilicativamente. nfis adecuado para

+ " las dos mismas silunciones en lzs gque rambidn se prefiere cl inglc’s"‘
pero no hay wia diferencia significativa enre Jus dos en cuanto a

que rellcjen mayor ineligencia y capacidad Je mando. Se evalia

- comu mds religiosos 2 fos hablantes de drabe clisico, variedad que
¢s ast mismo vista como 12 mids adecunda en b cseuela, Pam el uso

domistic Jamis pertinente es; con diferencia, ¢ drabe calaquial, .
y.1a mcnos pertinenic <f deabe elisica, ' o

Ll inicn resultacdo que ne parece casar eon o que podriames

espezat sun dos juicios sobre b simpatla. Les vistos como més sim-
piiticos l"ucrun los hablantes det diniccro Alta, el drahe eldsico, No-
sotros, sin conbiarge, habriamas espeeado que foeran los hablanies

de drabe calnquial for eicjor pitntuadus en ea caracteristica, Fera -

el estuelio de ElDash y Tocker no restfta tan extrafia en csec as-
jpecto como parecer Ia supcriovidad en las escatns afectivas de las
lerrguas de prestigio cs algo bastante frecuente en Jos estudios de
actinudes, . .

El estudio de las actiwdes bingllsticas hacia ef inglés y el cspa-
fiol en una carmunidad de origen mejicans en Chicago (Carranza
y Ryan, 1975) sc disciic _especialmente teniendo en cuenta Iz di-

* glosia. Se concibieron expresamente dos grupes de escalas diferen.
ciales; of primceo de ellos centrado en ¢l sarm y el segunde cn |2
solidaridad En las grabationes que servian de estfimulo se ermples
el recurso de la slinagen invertidas, (Recudrdese que la «imagen ine
veetidan significa que eada midscara lingiifstica del éxperimenio, apa-
recerd on cada una de las dos o mis situaciones.) El 1exie de Ca-
rranza y Ryan coemprendla enatro pdreafos: (1) una nacracidn, cn
espafiol, sobre cdmo prepara una-madre el desayuno en la cocing;
(2) un pdrrafo sobre of misme tema con un estilo similar, en in-
glési (3) un parrafa en el yue un profesor imparte una clase de his-
taria cn inplés: y (4) un pdrrafo semicjante al aniérior, pero en os-
mfiol. Enowoml oo olbicnen cusren pasajen inglés en cana, copane!
en casa, inglés en la cscucly, espafiol en la eseucta. Las escales que
indieaban el sratos cran I educacidn, lu intcligencia, e éxito en la
vitla y 12 riquera. Las esealas que se centraban en 2 solidaridad eva-
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fuabian 1a simpatia, 1a bondad, la amabilidad y 1a fidelidad, La gra-
bacion que servia de estfmulo contenfa cuatra lecturas de eada uno
de los cuatro pasajes leidos por un estudianee distinco cada vet de
la Univewsitlad de MNatre Dame. Todos los lectares eran hablanies
nativas el idioma del 1exo que lelzn. En rotal, I2 grabacidn con-
tenia dicciséis Iecturas hechas por diceiséis hablantes distintos'%,

Los-sujetos del esiudio cran estudiantes de bachillerato norea-
mericanus de origen igjicane y estudiantes de origen inglds de un
instituto enidlicn de Chicago. Los estudisntes chicanos erzn ha-
blantes nativos de cepadiol, y estudiaban y empleaban habizlmente
el inglés en ¢l s, Los estudiantes de origen inglés eran ha.
blanics nativas e inglés, pero hablan estudizdo espafol en el ins-
tituro 1%, Los essudiantes chicanos -eran, por supuesto, los tnicos
gue perienzelan 2 |5 comonidad diptosica que emplea el inglés y <l
espanol, La funcldn que tenla el grope de estudiantes de lengia
nativa inglesa era 1z de ser algo ast come un grupo de control. Ca-
tranta y Rvan comenzaron b investigacién con fas cuatro hipéie
sis siguwientes {Carranza v Ryan, 1975:89)

! Las puntuagioncs de los chicanos serdn mayores para el es-
pafie] en <l dmbite doméstica, pere ¢l inglés obiendrd uma
puntuacion mayor en el émbito escolar. .

2 Las puntuaciones de los hablantes angldimericanos scrdn ma.
yores para ¢l inglés tamto en la eseuels como en el hogar.

3 Las puntyaciones de los chicanos seedn mayores para el es.
pafol en las escalas de solidaridad, pero ef inglds obrend:d
una puntuacion mayor en las escalas de s, :

4 Lag punwwaciones de s angloamericanos serdn iguala en fas
escalas de solidaridad y las de statres,

Se analizaran los sesultadas con un znilisis de varianza de cua-
tra factares: prupo (nrigen inglds o mejicano) x tipo de escala {es.
calas de solidaridad ¥ de staens) x contexto {cscolar o domésiico) 2

13 Leideniemenie, esie mo e, en tentido ensicin. un caso de emplen de b
1éeniea de las miszanas. dado que no iwnemos 3 o mismay hablames ntiliuande
amrhss variedades. ssbapranda des mircarae. Sin embarga. ene diseho 1e bio. oh-
vizmenre, en la investigacian de sctitwdes por o método de Ju misearas y per-
tencee 2l misme 1ipe gencral.

Y6 Tres estusdiantes del propo »ingides hablabun inglés prro cran habiants
nativor de otras lengusy que nn cran 1l el cepafial ai el inglés.
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-+ Jenpua Lingls o ospaiial). Na hube ciecios de grupn, oi coma clee.
tos principales ni como interaccioncs, o que significa que Jos au-
_gloamerianos no puntuaron las escalas de mndn diferenie, eame
grupo, 2 como las puntuaren los cstudinnies ehicanos. Este resul-
Gdo sorprende, pero tal vez se pueds expliesr si acepramas que los
tablantas angloaniericanos estabin asunivndo ¢f puma de visa de
las hablantes de espzial. Esta es plausibile si tenemas en cuienta va-
rios hechos. : . : .
. En pdmer lugar, la investipacidn sc lkevd a cabo e clases mixe
“tas, donde habla eswudiantes de Jos dos grupos fingiiisicos cscu-
chando las gralndones y completande las escalas al mismo gica-
pa. En scgunda fupgen los esnulianies anglnamericanas eran 1nclos
awud@ntes de espaiio} y estaban aprendicndo algo swbre I lengua
y b culturs de los hablanies de espaiiel, Tal vez mids Dmpartante
que toxlo esio sea que casi todos los anglaanmiericanos se dieron euen-
& de la irrelevancia que para cllos tenis a compacacién del inglés
y-ef espafiol en un comxto dado, No tenfa sentido pregunar si cl
wspaiial era apropiado en sur cusas, c

No podlz abjetarse nada zl lecho de que para fos chicanos ol

sspafial fucse apropiade para usario en casi. La doica manesa posi-
ble de entender esa pregunia em adopuar ¢l punto de vista de sus
compaheros de clase, y parcce ser que lo cansiguicron con granéxito,

Sin embarge, Dubo otros efectos sipnificarivos. Mubo un efee-
1o prndpal signilicativo de la leagua (79,10, p<0.01), pur el que
el inglés tuvo en 1odas las cscalas una puntuacién media de 4,77
y d espasiol obruve 4.62 (sc emplearon esealas de siere punros, en
Ias que al valor mixime en un adjeiive se lc asignd un valoe de
7). En eonjunre. pues, tanto los chicanus come los angluamerica-
nos {asumicndo dstos pasiblemente el punto de vista de les chi-
ana:) puntwron mids e inglés que o ospafial. Ef inglés obruve
asf un rosuhada tpico de las lenguas Alias en una situacidn de di-
elase. Muche mis interesantes fucron dos de los efectos de inte-
regién sigoificativos, los del contexio (F=14.46, p<0.01) y los del
tipo de ocala (F6.80, pe0.05). Esia significa que, segiin el con-
texia de L Ineraccidn lingiistica, s¢ puniud de modo significaii-
vamente diferente =|.ing|é: y al c:iuﬁu], dcpcmlicmlo Je en qué
contexio sc epleasen, ol doméscico o ol cscalar, Igualinente, fas pun-
tuadones para las lenguas fucron significativamence diferentes, de-
pendicnda de que otuvicm marcindose una cscala de narns o de
solidaridad.
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Toble 6.9, Pusitnaciones wiedias del espaial y el inglée segin
el contexto y el tipe de eitala

Countexto - Tipo de exenle
flagar Eseuele  Solidaridud Siarus
Inglés ' 4,60 494 4.82 472
Lsjiadol 473 451, . 477 {47
Difgrencia , BRE 0.3 005 0.25

Una diferencia negariva indies que 11 diferencia €5 a faveor del capasiel,
Fuenie: daros de Carranza y-HRyan (1975) .

Las puntuaciones medias de estas interacciones aparecen en la
tabla 6.9. Segdn cf contexra, vemos que. par 1érming medio, se
puntia mas at espaiiel que al'inglds co ol contexto doméseica, y
s¢ puntia mids al inglés cn ol conrexio: csenlar. Este e precisa-
mente cl tipe de resultado que podria esperarse de unz comuni-
ad digldsica, Como apuntan Carfanza g Kyan (1975:99): «Los
resultades canfirman la imperiancis de 12 maaipulacién def con-
texto, Siignordsemos ¢l centexes, los resultados halbefsn indicado
sala una preferencia general por el ingléss, Los resul adas segim
el tipe de cseala ne son an claros, en ¢l sentido de que el inglés
s puntuade amds alio en-amilias csealas Sin embargo, la diferes-
cin en las esealas de salidaridad es muy pequeda y es mis im.
portante en las cscalas de stares El hecho de que baya una inte-
eaccibén significativa quicre decir que cste patrdn s sigaificativa.
Es decie, en conjunio, los enevestados piarccen reconocer la dife-
rencia entre las dos lenguas en o que respeera 3 los concepros de
statar y selidaridad, Esaa distincidn encaja ¢on lo que sabemos de
la diglmsia, : s

Las resulcados obienidos en Egipto y ¢n una comunidad de
arigen mejicano en Estades Unides nos niueseran, pues, que fa dis
glosia puede ser cenlirmada en una investigacion sobre as acritu-
des linglitsticas con el método de las mdscaras,

G6.3.2. i3 educacion

.
Tal vez la wiilidad mayor de la investigacidn de fas actinides Lin-
gtilsticas, ademds de la comprension de [a estructura social, sea la
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cltl‘u::lcidn. Los esiuding e actinnles levados a cabo en [ ediga-
ciGn san de dos tipos: {1) las aciiiudes linglifsticas de fos profeso-
ress y (2} las acutiides tingiilsticas de los estudiances de una segun-
da fengua, Ei segundo tipe de estudio se realiz norinilmiente para
Tescubsie si fas actitudes d los estudinntes hacia i lengua que estdn

. aprendlendo influyen on si progieso. No trataremos este tipe” de

investigacin aquf, pere se dan alguirias referenicins solire este rema
én las noras bilibogrificas de cste eapfuitu, Bn el volamen 17 re ang-
liza 1 importancia de das actiniyes del pirafesor en ln cdreasign ge-
neral. De memenia, veremos edme se miden fas actittitles e Jos

profesores ¥ que tipo Je resuliados se obrienen.

De todos los pricslugos sociales, prdagngos y psicolingitistas 't|l.|c

han investigado las actitudet lingiifsticas en la aducacion, ningung

lo ha hecho mejor que Frederick “Williamis 17, Bazdndose en unos
proyectas de invesiipacion realizadus 7 mediadng de la déeada de
1970 (Willianss, Wlhitchcad y Miller, 1971, 1972; Wiilians T fus
colsboradores, 1976). su eoncieriude discho de a3’ tnvestipacioncs
y fus métodos estaclisticos han eonscpuidde unas resuliados espres’
eiafmiente clasos y reproducibles. Sus méados ¥ sus 1esuliados me-
recen que los estudiemes con cierte detalle e

G.3.2.1 Ln investigacidn de Williams :
El méodo fundamenial de Williams es hiecr quie fos encncsta-
dos cvaliien mucstras de habla grabadas {en cintas de video y de
ardio) siguiendo ol formato tpico de x escala diferencial semdnii-
8, Sus grabaciones no hacen uso de Ia téenica de las mdsearas mds
que en un sentido mruy faxo. En cllas se prétende que el mismo
bablanic hable con mds de una miscara, pere hay mueseras de va-
rlas nifios de 12 misma edad que se contrapanen por la ciaia § el

_status social —las dos varizbles indcpendientes que mds interesan a

Wiltiams. Las grabaciones incluyen convecsaciones relacivamente li-
bees, sin que se intente cantralar of contenido, Pese a que algunios

axtigadorcs putden didonitar osta fait de control aigo angus-
tiosa, ¢l tipo de grabaciones qug Williaing emplea ‘congigue evitar

12 Williams es ambidn el auior e una dr lay fucntes tenitdas en cusns af
wraar Iz ezeadiztica en el capliule 4=,
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Iz repaicion y la falta de cspontancidad de las que 3 veees edn
plagadas las inveuipacinnes mds cserepulosamente controladas.

En la investigicion de Williams se ha puesie mucho cuidada
en-crear sus propias crczls diferenciales semdnticas. hMicritras que
muchas investigaciones de actitudes emplean para delinir lax e
I zdjetivos que les parecen razonables al investigador, Williams
{1974:23) realizé un procedimiento de cuatra pasos para legar al
objérive principal de la investigaciai. En- primer lugar, ¢ tcalind
un estudio pitoro en <l que un pequchio grupn de prolcsoes cscu-
chaban niucueas de hahla v evalushan a3 les hablantes en tn for:
niato de cucstinmatio abicrto en ol que se-lesipedla que deseribie-
scn 2 los hizhlantes con sus propias palabri. En segundo lupar, s
tomaron varips adictivor de las respucseas a esas pregunias :Ei:rt::
¥ ¢ fox puso en un prupe de escalas prorotipe. Este dio eierta ser
guridad de que los adjetivos que definian las escilas eran los apeo-
piados para Jos profesnres. dadn que éstos las hablan usado espon-
tincamente al deseribir cémo hablaban loy nifos. En teceer lugar,
estas esealas protoiipo se emplearon con ot grupa de encucstados
para que cvahiasen las nauestras de habla, En cuarto fugas se udi-
lizd una 1denica estadistica, o] andlicis factorial parz descubrir i las
diferentes esealas revelaban respuestas mis bisicas, '

El dliimn pata citzda requiere una explicacién del andlisis fac
torial; El andlisis Factorial o1 un método complejo, por ello no in-
tentaré explicar conexactitud en qué consiste. En lugar dé ello, nos
lintitaremas a aleervat el tipe de resuliados que con ¢l sz obtienen.
La idea bisica €3 [a siguicnec: algunas veces dos escalas tmiden en
gran medida [o ‘mismio, Imapinemaos un cuestionario diferencial se-
mintieo con las siguienics dos cacalas:

El halilante es: s

no inteligeric

1 inlcligrm: — — i e

2hbaillame e tOIPE

Posiblemente los mismos hablantes gue tuviesan wna puntua-
<idn slta en’la escala de incelipenicias tendefan tmbién uha pun-
tuacidn aita en da de sbrilfaniczs. y viceversa. Es decir, seria espe-
eablé que un laklanre que twviese ui 6 en la cscalz de intcligencia
tuvierd también un G en la de brillintet, o en todo easo, un 7 o
ua 5. El aivilisis factorial cs un méredo que muesira al invesii-
gador hasta equid punic 1 catreeta una expestativa como la ante-
rign. 5i se emplease un cuesttonario gise incluvese las dos cscdlas de
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ariba, y nuestra suposicidn fuese ciceta, las dos escalas reeibirfan
una saargas bt ea el andlisis facrorial. (Para To que aqul nos -
teresa, =cargas signilica sencillamenie un ndmere reladvamenie
* grande). ' ' o '

+ El cjemplo que hemos visto ¢ detiberadamense anificial com..

¢ ¢l objesd’de aclarar la cuestién, Prabablemente ninpin investiga-
/ dar usaria dos adjetivos tan csirechamente rclacionados, a menos
que quisiera wilizar cada una de clles para comprobar la wrlidez

del otro'®, Adenuds, ¢l sndlisis factorial puede revelar la relacién- :

entre un grupo d¢ 1a+ior asunios, NO sola de dos. Pot cjemplo, en
2 investigagién de Willizms, el siguicntc prupo de ¢scalas forma-
ba un sconjuntos segiin fos resultadas del anslisis facsorial; con-
Fada-insepuro, activa-pasive, dubitive-ansiosa, hablador-poco ”
hablador. Ea otras palabras, las peofesares tenlan ¢n ‘gran medida
fa misma cualidad cn mente cuando puntuzban cualquiesa de estas -
cscalas. S o o

E} conjunto de cicilas que acabo de cimr cra uno de los des
que descubrid Williams. Esias escalas, llanmadas de seguridud-qinbi-
i, medtan las actitudes globales de tos profesorcs hasindlose en
1a Nuidez y ¢f entusiasmio de un nifo deteeminada. Bl segunda con-
junto de escalas recibi cl nombre de emnicidad- marginalidad. Esas
csealas parecian deseubrir Tas actitudes de los prafesores hacia ras-
gos lingtisticos asociados @ saties sociates bajos [rente a los alres, y
3 cunia blanca frente 2 exnias na blancas. Se esablecid, pues, que
las cscalas asaciadas con estas dimensiones eran las apropiadas.

Dos dimensioncs pueden pareccr muy pocas pard abarear L
gama complera de las actiwdes de los profesores. ;En qué medida

demeos cstar scguros de que son las adecuadas? Williams

{1974:24) sefalz varias pruchas de que las dos dimensiones son vie
lidas y seguras. La validez se comprucla de das aneras. £n pri-
mer lugzr, Jas cxracieristicas descubicetas en las muestras de habla
real podrtan usarse para predecin, ci unt sentido escadfstico, lus re-
sultados en los das tipos de escalas, Empleando un procedimicnto
conocido coma ¢l andiisis de reguesidn Huesl, W e deeenhirid
que la frecuencia de variag caraciesisticas gramaticales y foncldgicas
no catdndares -1ales comp un sonide 4 para la 1)y sonora, o leage
meitos eracionales: jodelan predecir puniuaciones en Ias esealas de

W B ¢h caphule 42 1ratamos o eaneepnu de wralider-.
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- ermicidad-marginalidad cn-gran' medida. En ateas palabras, un aino

fue proaungian muchas veces A por th, came en den [inghés l.l'er]
y dote (inglés shosd, y que emplease muchos fragmentos orcinnis
les. serfa mits probable que secibicra puntuzcioncs alias en scrnici-
dad= {lo que, en ol contexto de la investigaciin de Williams, sig-

“pificaba ser negro © chicano) y ¢n -mnr_ginnlicl:d-‘_1gu:lmcmc. la

freeuencia de «interjeciones de dudas coma efi, v dio resultados
postiivos 1l predecir los resuleados n Ta cseala de seguridad-anibi-

* ¢ign. La scgunda razdn pana aceptar la vatider del modclo bidi-

mensional la explica mejor ¢l propio Williams {1974:24): £l mo-
delo de dos factores se descubrié 2 la vez en dos’ estudics diferen-
tes, uno ¢a Chicage ¥ oiro en Texas, con las mismas dimensionss
interpresasivas. En ambos estudios s¢ habian fjado fas cscalas tras
una seleceisn de adjeivos empleadas pos los propias profesoses=.
Es decir, dos estudies pilote, reslizados cn comunidades separzdas
¢ inctuyendo a profesares que no s¢ conoclan catee sf, dieron el
mismo resuleado de dos Faciares. Se caleuld la fabitidad, en ¢l sen-
iido téenico de la palabra, por medio del citeulo de los -coclicien-
wes de Rabilidads {Williams, 1974:24).- Otra pruchs de fiabilidad
surgié <de aquellos cxpefimentas que incluian repetidas evaluaciones
de lag mismas mwesiras de habla por parse de Jos mismas prefeso-
res. Incluse cuanda las puatuaciones se hicieron €on un Japso de
wres scmanas enee ellas, los resultades fuicron en esencia idénicas,

Ea un seniido menns réenico, ambas dimensiones son muy
plausibles si inteneamas descubric la que significan en f2 vida real.
Marecs ser que los prafeseres responden 3 la forma cn que los nifios
expresan sy individualidad {ctnicidad-inacginalidad) y 2 fa manert
en que preducen su habla (scg,uridad-nnﬂ\icién). Ademis, los jove-
nes recibicran puntuaciones alras ¥ bajas en las escalzs segli un
patrén Ficilmente interpretabile, tai como fa mucstra 1z ilustracion
6.4. Néwse que, mieniras bas nihas de st alio tienden a ser pun-
susdas comn no éicas-ne marginales {y rambién seguros y ambhi-
cicsos), los nifias de steius mis bajo recibieron las puntuacionss
opuestas, En lo que awaie 3 1a etnia, 1 diferencia enure los nifos
negros y biancos de chase medis cx eelativamente nequeia, aunque
a los nifos blancos se les puntud algn menos segures y ambiciosws
y un poco menos duicas y marginales que a los nifes negros. Las
nifos negras de diase sociat bajs fueron puntuadus como aacho

_mds denicos y tuarginales, asi como algo menos segurds ¥ ambicio-

sos que los yifos Dlancos e serm similar.
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flure, G oA 'Gnrﬁm el miodely de dor Jactere '
. Firente: adzpiado de Williams (1974:25, tlusiracion 1)

G.3.2.2, Los r'r:.'r/rrrrfa; de 11”1’[!:'@:;

Ll resultada prineipal de Iy i.nvcst:'gnr'io‘n flevada a ¢abo p;:r wir

Hiams y sus colegas tal ver seq cf descubrimiznto det modelo de dos
fictores, que consigite esablecer al-menos dos grandes dimensiones
de las actitudes de los profesaris <on fiabitidad y valider. Ademds'de

este resultado, hubs otros asf niismo faseinaisics, Por ejempla, cuaris
ds se compzraron las puatvaciones de los nifias blancos y negros

quz dieron profesores de estas dos ra2as, 3¢ descubed que las profe: ©

serés negros puntuabin a fos nifins negros sustancialmente smemer d.
nicas y marginales que sus colegas blaneos (Willizmis, 1973:122-3),
En fas puntuaciones de los nifios blancas, los profesores blaneos
los hegros eviluaron 2 fus nifios de stavees ilio, del mitsmo niodo en
cuanio 1 einig-mirginalidad. Pero los profesores ficgros hallaron 2
los nifios blancos de st bajo mis demicor’y marginadét que los pro-
fesores blancos. En otras palabras, cuando Bube diferencias entre los
das grupos de profesares, éstos rendicron 'z puntuar 4 los nifios de
s misma raza como menos dinicos yrmarginates que' las piofesarcs
de Ix oua smia. Las pentvaciones de lgs profcidres de ambas rzas
cn | dithensidn de sepuridadeambicién fucron muy similares,

Ouro desculrimients ciave de Williams fue of papel de los esre-

reotipos eri |a evaluacion el habla (Williams, 1973:117-23) Williams -

desesshric que cra-Ticil conscpuir evaluaciones del biabla enpleando
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tas mismas esealar diferenciales seminticas cuanda, sin utilizar titues-
ttas dle hahla, se sepreseutaba sencillamenié 2 los sujetos eon etiqué-

tas que definfan su einia. Por cjemplo, se pedirla 2 un prolesot que

puntuase fas cuslidades del habla de wn nifio eanglosajbns, enegros
o ~chicane«, basindase en suy experiencias —rcales o previstas— con

*nifios de-rales cnias. Log estezeotipos obtenidos de oste moda se di-
[ferenciaban scpin la etnia del nifo. EI estercotipo dé las nifios an.
‘Elosajoncs cs que son muchd mis seguras y ambicioses, y mehor dt-

nicos y matginales que fos nifios de los otros dos grupos. Loy nifios
negros y los chicanos fueron puntvades de mancra muy similar ten-

“ diendo a lo dwicd-merginal. No obstate; los nifios ‘negrot sc dife-

tencizron en I cscals de segutidad-ambicidn al recibir mageres pun-
tuaciones que los nifios chicainas (pero, adn.asl; ho llegaban al 'grado

-+ de scguridad-ambicidn de los nifios anglosajones). Na séle fue posi-
ble consegusir los estereatipos, sino que habla prucbas de qué fos re-
. sultados cran muy Bables (Willizms, 19731 18-20).

A los invesiigadares se les ocurticion unas preguntds muy inte.

Ctesanites: jqud papel jugaban las 2etitudes estereotipadas eh Jzs evas

lusciones que lds profesares haclan de las mucstras de hablz realer?
¢Evaluarfan 2 un pifio hasindose sobre todo en ¢l estercotipe, sin
impartarles eéhia Biablase? ;O acaso fod estereotipos sélo intcrvenls
an cuando no habia muesiras de habl2? ;O il vez habli algun tipo
de interaccion entre ¢ estercotipa’ y fis cirseterlsticas de Ja ey
tra de habla? Williams y sus calaboradores desarrollaron uni inge.
nioso métode para respander a estas preguntas (Williams, Whithe-
ad y Miller, 19712 Williams. 1973). Se prepararon’ cuidadosamen-

te cintas de video especiales que incluten Ly imagen visual de nifies -

de [as tres etnias hablando. En todos los casos sc filmé 2 los nifios
desde un punto de vista literal, de manera que no se pudieran leer
sus labios. Tso era importante, ya qué se grabs ol mismo lragmento
de audio en radies Tas cineis de video. Ademis, [ cinta de sudio
¢entenfa un pasaje en inglés estdndar Por tanto, todos Jos encus-
tados {esta vez cstudidnies de profeserado blancos) vieron a nifios
anglosajoner, nepros v chicarios hablar apaertemente inglds estdn-
dar!?. L ilustracidn 6.9 muestra lod resuliados, oo

1

1® Nérew que esie experimenta €1 sna especie de tdenica de las misczrs
inveriida. Ea lugar de que un misme hablsnce wiiliee diveras veriedsdos lins
gilisrieas, varine hablsnics parecen eniplear 1t misms variedad lirgiristics.
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cenvertidu en va métndn gaidndar en eire campe: Iy idenien de g

A ndsearas combinada con el furmaie de las esealys diferenciales se-
mianticas para lzs respuestas de los encuestados. Este métado apa.

-+ feee en numicrosas investigaciones con varias modificaciones, Hemns
vista que la favesrigacicn do s agitudes iingiifsticas ha iluminade

el estindio de b estructura soeial, En ese sentide, hemos visto que
<12 fengii o5 una maren de perteacacia a una et y de diplesia, y

que jucrsn s papel inpartante en da formacicn e Jas actinudes de -

los profesercs hacia los estuddiaimes, La investipacian de las actity-
des Hinglifsticas tiene numcrosss splicaciénes, coma, por ejemplo,
el papel de tas actitudes en la adquisicidh de una segunda lenpua,
fas aetitudes lingiilsticas en [a prictica del derecho y la.medicina,
el eswdio de las actiudes hach acentes txtranjeros y ol dstudio de

las actitudes hacia ¢l habla utilizandg mediciones aciisticas, En lag
notas bibliogrdficas de este caphule se cacuentran referencias 3 1ea- .

hajos en cseas dreas.

NOTAS BIBLIOGRAFICAS

El libra de Ryan y Giles (1982) peesentz un panosama 'scncr:d‘conl-

rlewa de fas acitwdes lingiiliticas, con numerasor cstudios de easas on -

- Norweaidrica. Ademds de'lfos trabajos cicades en este capltula, entre ateos
esindios de actitades [fnglifsticds en eelacidn con 1 idencidad éinica 3
hallan lag de.Cohen (1974); Lambert, Giles y Picard {1975); Lowds
(1975) Janes [1976); Y Ryan y Carranay (1977), Entre las estudios de
las setinides lingilfsiicas relacionades con ¢l apreadizaje de una scgunda
“lengua encomiramos 3 {amiberr er al. (1968); Gauld (1977} Gardner
(1977 y Taylor, Meinard y Rbeautt (1977}, Lind y O Barr {1279) y
Scherer (1979} han estudiado 1z relacin de la lengua con la prictica del

* derecho, y Shuy (1977) ha investigada b Impartancia de fa Jdengua en lag
consultas médicas. May varias antolopfas de arifculos selre actitudes lin..
gilsticas, entre fas que destacan las de Shuy y Fasolil (1973), Caoper
{1974, 1973), Giles y Powesland (1975), Giles, (1977), Giles y St Clair

{1879) y Wiltiams y slis colaberadarcr {1976}, -

1 Saber distinguir las icorfas memalitin y conducring aecrca de las acti-
wdes lingdfszicar, y decir cudl proparcions la base de la mayorla e
lor trzlajos sobre <) ema. .
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2 Saler enitiiar loe teer temac {eads une de eoncepeidn més amyplie
yue el antcriod) que se puaden cvudiaz como sactitudes linghisticass
{h. 230)
Saber elasifiear comn sméinda direeros o «meiodo indirectos 1t des.
cripciones Je wna inveaigacidn sobee acritudes lingiilsticzs,
4 Saber reconnecr la descripgidn de un experimenta con mdiesntr.
E3ada wea cscala Aiferencial semdutica, sabee mosrar edmo schalarls
usted nna determinada reiimd en ells, '
Sabher enunciar fax tres réenicas penerales de estudio de las actitudo
lingithsticas davdas par Agherisi v Fishman {descritas an |2 po 236 a
"53¢ dan las deseripeiones, : :
-Se sabe que en una investigacion que cmplee ol método de tas mis-
‘earas, on ¢l que of mismo pasaje o feida vna ver por €adz uac de

¥

w

=

|

2 os hablanies en eada una de las miscaean puede que.se jurgue.a foy

“hablanres camn lecenres ¥ no come hahlantes. Siber aplicar cdmo
han inteatailo alpnnes investigadares evitar esie rroblema {p, 238).
Saber decir si e métoda de unz hiporétiea investigacidn dada ¢t o no
un cjemple vilido de medida de ln implicacidn {p. 239). -

9 Saber identificar a Jefinicion del concepto «formuizrio de eviua-

cidne, ‘

10 Saber decir 1i las invesrigaciones que emplea ¢l méodo de las mis-
caras hzn demontrad o no que las lenguas con menos prestigio se
puntian mis qoc las de mayar prestigio en caczercristicas come sim-
patias ¥ ~hnaraders (pp. 245-246), C .

1T Saber idenrificar ¢f pasrdn de las actiiudes haciz o arvaniticz sepain
la edad (tabla 6.3), v lo que Trudgill » Travaras dicen que significa
e parrdn, : *

12 Saber citar y explicar las pruchas que demuestran que los inmigran.
tes de las Indias Oceidentales llegados 2 Cardif se han identificade
con la conunidad Tocal,

I3 Saber identificar un eaunciade sohee |1 contradiceign intefnsecs que

 ofeecén los resuliados de las sentrevistzss con Ja sadecae canadiense
francdfona, ™ .

-]

4 Saber reeonacer b diferencia entee fas versiones plesa y de Quebee

o del experimento dle la saileia, que criiala que of ing!ds con scente

gales era i simbolo de identidad de grupa mejor desareollado que
- ¢l ftancés canacdicnse, .

13 Saber identificar los dns problemas a Jos que El-Dash y Tucker s¢ en-

rentaron a fa hora de obtentr muesieas de habla {n. 236).

16 Oc tres grupos de halilantes de frabe clisica, drabe coloquial e inglés

rgipcio, respectivamente, los que hablaban dos de esas variedzdes c-
cibieron puntuzciones marpres en “liderazgos que Jos de 11 otrs va-
tiedad. Szber decir cudles cran eeas ére tgiay meler pun,gedas,
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Hat 6.5, It wreionet de day nfraas pmuesivas de inglts eudnddir
can endgene. pidro de nifior nll.(l'ﬂluljmlﬂ. negres ¥ ehivirnnt

f‘]_n- . Williams (1‘]?.!‘:”6, ilwuiacidn 7)

Nétese en priv ¢ lugar que s puiitan iunes del esrereatipo y
de la grabacién en ilco san muy pareciday on el easo de las nifias
anglosijones. En casrann, f2s punuaciones dalas a los nifios ncgros
y 3 los chicanos sorr uunablemene difercnsn, pese 3 que ¢l habla
ccil gscuchada’en | arabacidn cp vided v+ 11 misma en los tres
grupos de nifios. Si v cncuestadus sola vwiiesen reaccionanda a
[as carséterfsricas d-  tabla, fos ees eireuls Jdeberlan esiic en cl
miimo lugar. esto o o1 hegar dotide esti vl i uho que seiala a los
nifios anglaghjones. b ot ladg, si solo. 1 ¢ an zelevanees los ¢s-
rereotipos, las cfreul- ¢ 1 fos nifios neprus - b .anos deberfan estar
(an cerca de la puin 1eign de sus esiercuty e, como o clreuls de

- lng tiifos apglosajouey lo catd de la supa. 1o o w pareee suceder ¢s

que ot estercotipos o una especic Je o W relerencia emple-
adz por los evaluadie s al juzgar una muves - labla, Esie punto
de relerencia evits i la muestea de hable ¢ punmada demasia-
do alcjada del esteinipd, sin impotaf heo jué punio sea de
heeho cstandar, Mo chstante, las caragicriv ¢ ole halla of se tie-

neit cn cuenea, de mancra que lag puniie o de los nifos ne- .

grot y chicanas se aleian de sus punios de wencia accrcdndnse
al exwremo de 11 escala de ctnicidad-margr. L -lud que marca ia
mizyor estandarizacién y i2 menar marca e . Hadu que los nifos
anglasajones hablaron de 1a nancra que espe. | dos cneucstadas,
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Tas puntuaciones e la cinia de video y il esterearipn son prdcii-
camente idénticas. Pese a lus reservas de Williams (1973 1206} sobrc
que cstos rosnltados sean definitivos, yi que el experimenta sdlo in-
cluyd un grope relativamente pequein de cacucstados y un no-
mera limitado de estimules; si s probase que estos son refreseii
tatives, I signiﬁcn:i\‘idﬁd Jdel expecimenro padria scr jinpartante.
Parcce que las expectativas podiian licvar a les pralescres a escu
char 3 un nifo no blango sicmpre coma aigo dnice-marginil, sin
(ener en cuenta i su habla es on realidad esdndar®®
Williams y sus colegas zia no hin dade ¢l siguiente paso, cl
de intenear demostrar que das seticudes revelsdas por su investiga-

. cidn influgen de heeho en camo tratan los profesares a los estu-

diantes. Sin embinrgo, otros investigadozés han intenuade estudias
esta cuestian. Scligman, Tucker ¥ Lambers [1972) deseubriceon
que 13 svoze era tan significativa camno Ia redaccidn y cb dibujo 2
Ta hora de juzgar lainceligeneia de un estudiante, asl coma su c3-
pacidad de estudio y su sepuridad, Frendery Lambert {1973) en-
contraren gierra evidencia de que las caracterfsticas del habla in-
fluian en fas nasas que los essudiantes obtenfm en el calegio.
1dube, sim embargo, probleaias en ambes experipientas, y A0 PN
demos ascgurar que lis accifudes lingdisticas de los profcsores re-
peseutan en la conducia del profcsor. sunque parect iagica supo-.
ner gue i :

o . S .
6.4. RESUMECN ) .

Hay dos puntos de vista diferentes sobre 12 naruraleza de las ac-
titudes. De acuerdo cun ¢} pensa de vista menialista, una aciiud
es ung variahle que futerviene snure un estienulo y una réspuesta.
Los conductistas, pof aten lada, creen que las attitudes son cu si
fmismas las respuesias al estimulo, 13 conducia, Hay reda una gama
Je métodos experimentales para csrudiar tas acrides lingifsticas,
que van de o mds direcio a lo mends direco, Una de ellas se i

10 [yclie rcneste en cuentd que luy cucucseaddos ceanz [1) eswdiantes de'pros
fesorads {gs decit, €an poca sxperientia doceme}i (21 blancos. Camu existen
dilsrencias enrre fns essercotipot de las professrcs blances y negios deberlan e
pearsc diferenciss importantes i este experimento s sepiticss con prefesots fes
gros © chicanot,
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. 17 Saher decir jué dos variedades de las ares cirmbas en o abjelive 16,
: W hicieron a sus halilantes parccer inds religiesos qoe los de la arm va-
.t riedad. R
18 Saber idensificar cusl de las tecs varicdades de lengua cgipeias hizo

* parecer a sus liabianrer mis simpiticos. ) .
19 Saber decir qué varicdad de [engwa o5 vista en Egipto como 1a rubs

D ,

- e adocuada para uso Jomdstico, cudb o3 la menes apea par usar.cn el L . S e
S hogar y cudl es [ mdr adecnada paea cmplear en la eseucta, N P o
. 20 Saber secanocee s diferencia entse lus yumnsaciancs abienidas pur el ‘ LA. ELECCION DE LENGUA y

inglés y <l opafol segin o comete €n ta investigacion de Carranza

B ¥ Ryan (n 262, ) .

21 Saber seennocer Ly diferencia entic 12 puntuzciones
ccpaind segin d tipo de ezenln, o

v 22 Saber reconocer Ja prucba concecn que demuestrz gne ¢l mndelo bi-

“dimensianal de Willizms er vifidi dicha prucba se explica en el lita

P en un texip del propio Willizms (p. 267]. -

. 23 Saber decir la que obiuvo Williams caanda les pidié a los profesares

. que-puntuascn <l liabla de varias eniat basindase sélo ¢n sus opi-

miones, sin ecuchar a ninglin Aifa labslar. . L.

24 Saber recanpeer ¢l descubrimienio de Witiams acerea del papel de

los esterconipos de los profesores ol evaluar ¢l habla de bos nifos (pp.

270-271).

[ inglés y del

1¢ 3 pensar un momenta para.ver con daridad
a solo existe ‘comn campo’ de estudia porque
¢ ¢l lenguaje. E} propio concepto de pluri-
2 ticwlo al caphivle 1) s¢ refiere al hecha
una.misma sociedad. Mo po-
fiule sobre |2 diglasia si no

~ . Dasta con pars
“que la:sociolingliln
existen opciones al v
“fingitismo socials (que
" e gque puede haber varid lenguas en
~ driamos haber escrita el Seguado cap
hybiese varicdades lingitstidas Alras y Bajas, Si nes paramos @ pen-
car en ¢l eontenida de los capiqulos de cste libre, nos daremos cucn-
1 de que cada nne e cenera xa la posibilidad de elegir entre dis-
tintas varicdades lingiifsticas eni\una soticdad detenninada. 3i no
lubicra variedad en ¢l usa de Jadengud. ¥ posibilidad de cleccidn
entre varicdades fingiiisticas, ni sidgiera seela necesatia ba estadis-
tica, . ]
En este capfula, estudinremos quenes lo que lleva a las perio-
aas de una sociedad a clegir una lengay, cn Jugar de owea en una
citcunstancia dada. Distinguiremos primige tres 1ipos de cleccidn
de lengua ¥ luego explicaremos come traathel tema los socidlogos.
los psicologos sociales y los antropdlogos . Rar wiiine, intentare-

——

t Jeczibn de fengy

Las cumiionas Bnpiisticas que surgen del enudio de 12
ohire ¢l cambio de codigo y 32 vari
Ia elcecin de lengua cemo

a5 liminciones sinscticas y prag

san ¢l tema de un capitule 4
1 en cf volumen [l Aqul atamas
Cunperz {1977) wasa alpuna: de !
merels de codigos.
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¢ la histaria dec a len

-

Saber l‘lnnlbrlf I coridicidn previa que existe en Moniizal ;r:n que
d¢ iin cambio dle lengis det francds al inghts,

n de Ja lénguz materna de fas mujeres en edad de erfar y 1a
ifigy pequenias {pp. 345),

Enbcr 5GE)

- pos’ peneradignalos de Is ihusracion 8.2
Saber ientili

lo yque respeeta™y] dmbito laboral,

21 Saber establecer |

5 Altd en 12 comunidad tiwa,

23, Saber recoriveer lo qudNmnplica la 1abla 8.2 con respeeto 7 la edad el
inteclocutor y sabcr establecer si ¢l natrin descubicrto ¢ similar af
del eambio de lengua en

24 Saber establecer o paredn dedempleo de 1 |rr|guz scgﬁu I cdad del

hablante en la comunidad tiwsNgtando Yos dates de a 1alla B,
25 Sahcr darla pasible :merpreucwn ¢l patrén Imgl.ll'stl:u segun fx edad
" ded interlocutor que, de scr cosrecth, significarfi que ese patedn no
estd relacionado con of hecho de que cnqe o ng un valor culural
(p. 355).
26 Saber ld:nurc:r en la wbla B.2 las aparc
wén dominante gue indiean que podria ha
nas tiwa jdvencs que cstdn recuperando la fm
tiwa cnmo simbelo de identidad de grupe. - %
27 Saber recenocer una desaripeidn de fa prucba del
intergenceagional que sz da en la comonidad tiva {p
28 Saber ientificar 12 conclusidn de Faseld sabre si efectiv
munidad indlgena tiwa ot eambiande de l:ngu: pasan
@ i, por ¢l contrarin, conserva c1 tiva.,

5 -Jcsvlacluun- dd p:-
un grupo e indfge.

al inglés,

-
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v citar 13 prucha de la conservacidn del francds hasada en b com-

ocer una Jescripeidn del FEOLT] d: b;lmg\lumo par =pt-
r 13 inrerpretscisn que lm:c Licberson de sus datos cn -

uz reveld el estudio de grupos gcn:raclonulcs sabre

fy:n‘cla de Ia lznpus

v T

PO e

9. LA PLANIFICACION Y -
'NORMALIZACION LINGUISTICA

Un_hecho Mundameneal.de {a lenpua es que siempre-estd cams-
biando. En ¢l munde hay un abanico ampllsimo de varaciones
mngilsticas, desde |as viriedades estilfsticds mds sutiles dentro de
una lengua hasia leaguas distineds con sistemas gramaticales y
fonéticas sustancialmente diferentes. No séla varfa la estructura
de l:.l:ngu: sino 1ambién su uso. Cote yi tabemas; los ha-'
blantes no emplezn las mismas vari¢dades parz todos los pro-
pdsites. Peeden pasar de usar una fengua, dialecto o estilo en
un dmbiwe dsterminado a emplear otros, Una comunidad lin-
gifstica puede incluso Hegar a no trangmitir 4 las nuevas gerie-
raciones unz de sus lenguas tradicionales, dsjinda que esa len-
gua muzra al menos en e52 comunidad. Todo clle significa que
los Rablintes ticheri consiantemgnee varias elrernativas que pue-..
den elepir. Los hablantes cligen continuamente entre variedades
!mEllfstu::s o entrc varicdades dentro de_un niismg _sistema. line
Ufstico. La-éxistencia de esas alternativas posibiliss Lz existens -
ciz de 1a Planiliczonn hngdhuca, A menudo 5o ve 2 b2 plarifi
cacign. lingiilnica come und ¢leecion explicita do entre |as &l
ternativas posibles. Eso 2 su vet implié: que, ha wenido lugar una
svatuscion do fas alitiidiivés yue ha licvado a cscoger aquelia
que se cree mejor (Jeenudd, 1973:17; Haugen, 1966b:52). Desde
ese momente se intenra que la alternativa elegida munfc sobre
las demisds,
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naciamlizmao de Fishman ya tarada en ef primer eaplata, Una ben- : .
pua nacional es alpe mis que simplemcinie 13 lesgua de) gohicino Lo
o Ja i educacion. 1= «f simbola de [a Wlentdad de las pecsonas BRI
T g WAT RILAR, Un proalema imparrance, col cl : .
. gTEs e enlrenta T tleccidn de una lengua nacional es la comuni-
_cacidn {Haugen, 19660b:35: Jernudd y Das Gupra, 1971:208). Si
pricti@menic todas las persanas de. un pafs hablasen una lengua
comén, 1a vida nacional serfa mds sencilta. Pero si fa comunicacidn
foera lo tinico @ tener en cucaa, Irlanda no habria Negado jamis
tan Jejos como lo ha hecho en su cmpefia de restaurar <t gaélico
irlandés como lengua nacional {trzaremas este caso detalladamen-
te en ¢ siguicnte capliule). No fue el desen de mrejorar la comu-
nicicibn o que flevd a bvar Aasen a intentar desarrollar una lengus
nacional verdadera en un momento en ¢l que su pals y3 poscla una
norma lingitstica Gmica representada por la lengua dancca-nor
manda derominada bokmal {Haugen, 1939, 196G2). Serla errdnco,
por anto, pensar &n I derceminacion de |a lengua nacional en tée
inistas estrictamente comunicativos’, :

S 9.1. TI*QS DE ELECCIONES
RS Ve :
s Conviene dividir por st stfilad, aunue suponga una ligem sime
, . plificcién, les xi?gs de eleeciones pusibles en dos prandes taegorias,
Lstas aucgorfas han rectbico varis denominaciones. l'ar jemplo,
s . Naustupny {1970:4) hahla de un enfoyque palivieg y de un nfogue
4"':&1mﬁm. El enfoque politica se_rclisee, cantre oiras cosas, 2 Iz elec.
qsén de tina lengua nacional o dialecto que se prosende que sca ¢l eso
tindar, asl ¢omo ion de Jos proljeimas gelaciony la oc-
,roprafla E enfoque clu neluy i i i
: covrcadn Jermudd (1973:16-17) huee una distincién algo parecida,
o Tunque no déntida, al hablar de, determinncidn lingiilitien y dewrro-
: Ho bngithtico. 1a_derenninacidn uglfsca SEnihicy una cleccién 3
e la dc Tas Jenpuas que sc han de_usac ‘pata unns propdsitos
e ieor 5t Una nacian decide que una lengia determinada sea la
Zngua ohidial, o que s¢ criples conto medio de enscianza en f cs-
cucla primaria, estaen0s ante wil co de determinacian lingiifsiica. El
dearrolle Bnpdistico signifiea, por su parwe, fa cleccidn y proi o0
s varedades froiite 3 otfas densre de una inisma longua, Si un
1ibra de gramatica muy resperadu alirma que el liempo verbal de pre- -
térito perfeeto en inglés se emplea correcramente con los adverbios
alady (syas) y yet {swdavias), pero que esias adverbias no se deben
cmplaar con el pasado simple, entonces estambs ante un tipa de clec-
dén de deamollo linglistico, Cusndo s¢ busea una palabsa en un
diceianario para ver coma se escribe carrccramente, s estd recurriendo
2 una deasién de desarrolla ingiiistico tomada por una autoridad.
Podifa decirse que ¢l conecpta de wdesarsollo Yingiiisicos de Jernudd
significa lo mismo gue la_«nurmalizacién linglisticar que aparecc en
X tiwlo de este capliule. A su vez, 13 wdeicrminacion lingiifsticas £f
cquipazble 2 la «planificacidn lingllsticas,a Sl en_un sentis
&5 msuingido de ambas cancepras. bn un nivel mis general, lo mds ‘
ropiauo e incluir 11 normalimcion o desacrallo Tapllisico gomg

V 1augen (19660) ba escriie wne de lus textos hiticos que existen mids cli
1ot y eahaustives'sphre 11 lanifiagion lingilstica. Sin cmbarga, en mi opinidn.
Haugen ha cometidn ¢l ervar de exzperar el papel de 2 saniunitacidn coma dnic
metivacidn de fa planibeacién fingiilstica. taugen habla Je consunidader linpiils-
tieat primarins como lslandia, en lag que ha varizcidn lingtistiez a lo bastanie leve
para permitir una comunicacidn camplens ¢ntre dos persona cualyuitry; comu-
nidides lingitiviicas recwrdecias come Inglaterra, donde |2 variacida lingilitic o
mayor y sc da un ensendimiento s8lo parrial eniee algunes hablinies y comuni-
dades binglificicas terrinrias como Suiwa, donde es porihle que 12 comunicacién
cnare algunos eivdadanas sea imposible sin T2 syuda de un indrpreee. Segin Haw-
gen (1966b:55), sdle ¢f eato dels comunidad lingiilstica sccundaria necesits un1
lenpuz nagional. Parcee que Haugen entiende por slengus nacienals algo disinre
que Fithman, Para «l primeto 13 lengua nacional e na rerma cstdndar nacinnd
que sire de gula 2 a boa de elegir entre las variedades-de un misma sisienna line
gllsiica, Segda 1lsugen, las comunidades pimarias no nzcoian una planifics-
cion Hagiifsies 'y fn que pecesiizn las comunidadas tergiarias &1 wna leagua “in-
ieenadinesl o auiliae, Sin embarga, brlanda e1 un caso légicarnente muy préti- L
o a la Jefinicion de comunidad Tingkistica primaria que, 30n 234, ciid
cando s fengua nacianak. ks gran mayorfa de 113 natienes que ¢ podilan incluit i ' .
en el grupo de las comunidades lingfiiwticas 1erciarias no quedarfan satislechas con :
I3 adopeidn de una Jenpua internacional o auailiar- pars supenar wus problemnas

apropiauo s INCUIF
un_tipa de planiigcidn lingiiistica. .

9.1.1. La dererminacién lingiistica

En 1oda el mundo, pasiblemeciic lo mds importanie que hade

decidir 1 ity 1m3m-mr1 £y l.\_e loceiduale lag lrnguﬂ QA= Je comunictcita. o en el caro ue los palies en ol1s de desarrallo, sdaptarfan ma.
cionales, Al hablar de <lengua nacionale seguimos la definician de yoririamee b anigna lengus cajaniat paes etz propésit, eomnicativa.
—t .
\ . -
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. . o . lanlidn seela un errmr prensar que la plan.heaciin linpiifstica

de las Tenguas naciunales 3610 atahe = To3 cstzgas-nacion. For 1odo_

) . <[ mundy lay nacignalidades que, pese a 7o tener contral politico
o . © sobre sus propios territorias, levan 2 eaba esfucrzos de plapificas
- . _ A CION Para ¢ i {zar cignalismo. Las

alis
+ Jmidonafidades subnacionales no tiencii el pader del que disponen

edueacida pdblica, en Ja adminiseracién piblies o en el efército. Sin

embargs, €50 na les impide emplear los medias que tienen a su al-

s &anes 2 favor de sus denguas nacionales.. Griffen (1980) documen-

: 1 un ejemple e lis dilicultades que pueden surgir de los esfucr-
' 108 de planificacidn realieados por una nacionalidad subnacional, 4

. : . aless on este qaso,” . - 0 L -
R En cicrios casos, una lengua nacional pucde ser insuficiente piarg

el cumplimiento Je todas las funciones Altas, Las Jenpuas nacioda-

<" los estados-naciGn para especificar qué lenguas se enpleardn cn fa

Tet wealizan Tas Tunciones snificadent y separtiita de Garvin y Mats

1 3 “955,. L] DE!I.‘II‘HC; H|EUHII :;pwﬂnﬂu hujiianas ncggjimﬂ,[g '
. 0 W [ 3 .

1973:30-1) ¢ g feg, La fun-
1o partigipativa s¢ refiere a fa participacién en Jos desarrollos culs

turales mundiales tales como lz_ciencia ¥ la tecnologia, tos nepg-

cios tniernacicnales v 13 elinlomaciz, Dado que fas funciones seps-

Tansta § participativa se opones encre st (la iu‘n:lu'n scparatist im

Flica Un seRTIG e dilerentincion de las otras naciones def niundg
. : I funcidn participariva implica un grade de unidad imernaciona

no todas Jas naciones podrin emplear una migmalengua para ambag .

funciones. Un cjehiplg de csto podela ser Tapzaniz, donde el sua-
hell es [a Jengua nacional emergents, pero parcce que se conserva-

rd ef inglés para propésites participativas en ¢l senrido propuesio -

por Garvin.

-

9.1.2. E desarml_l‘t.:l lihgiiilnico

5i com
cign_lingil < -
nuevo de automivil, el desarrollo lingiilstico ¢s conio hiect modi-

7 - n —

R YR

1} { i

2E2008, €1

: . ficiviigs @ wit Luthe jigery
. ' . nor encargo del cliente. Eerpuson (1960} yo tegs eaeporlas de de-
. sarrello Tinpiifstice:. (1) adopcion de griliea; {2) nor-
e T malizacion; y {3) La pri

un gisterna grd
EMIE_CLQ& a Erlmcra,cmcgnr!:l aharca la
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la_derermina-
1 i

I T O 'Y

adupekin de un sisiema de oscritura y of establecimienta de uma
JrEnuneiacion y atias convengiancs ormg,rdﬂc:ls tales como ¢ ent-
pleo de fetras capitales y |2 puntuacidn s Lé pormalizacién o -
tandarizacién, scgin Ferguson (1968), «cs ¢l procese par el que una
variedad de un:icngua pasa 1 ser aceplada por toda Ta comunidad
linglitstica como wna norma supesdialectal —la forma smejors de
la f‘cn us— que 3¢ sivia por cneima de los drziccios-rcgiunﬂcs ¥
sociales=~, Mor narmalizacién Ferguson enticnde el procese de {...]
llegar eomo metio de comunicacién a'un cstadio similar al de otras
o lenguags (Ferpuson, 19G8:32). :

teplo contra el que reaccignarlan muchos NingGistas, dade gue im-
plica Ia existencia de Jenguas «subdesarrollzdass que no son tan vi-

Mero ‘esa definicidn de la modernizacion la convierie en un con-

. " lidas comn oteas com® medios de comunicagion, Entre los linglis-
£ - tas ha habido un conscnso sobre Iz valider de los sistemas bisieos

gramaticales y de pronunciacidn de cualquier lengua natuml para

permitie deeir ‘eualquier -cosa, Naturalmente; algunas lenpuas pue.

den casceer del raeabularie necesario para decir eiertas cosas, pero

€50 o5 algo quc s¢ corrige ficilmente afzdiendo nuevas palabras 4

la lengua, bicn por medio de 13 creacion o dol presiame lingiifsi-
E m P B

¢o. De heého, Fergusan ve conectada 2 modernizacién con el de.

llo debe sulrie una cxpansion de su Iexico: 'ero Fetgusen también
sc reficre al =desarrollo de nucves estilos y formas de discuesgs (Fer-
guson, IUGS_: ). Garvia . Utz el térming frtelectualis
toidi que, segtin ¢l, +se corrosponde en gencrals con 12 smedgs-

RN ARTTLIR BN

LS rmHe;ni: de 12 adopcién de un sinema prifico son muy imporian.
1cs en |1 planificacisn linglinica y se ha excsite una 1tundmu bibliografla sobre
el tera. En las neeay bibliapraficas se citzn algunas de esas inveatigaciones.

3 Aqul et doade sc siclen difuminar les limirs entee doarrolln Bngslaie
¥ detetininacidn baglistiea, Cusnio més e ves end « Ghticer como

stectots seleccionzlor de eane las variedades esistentes de un sistema bing@lui-
co, [3 planificacidn lingilistica se asemejazd mis 4 up intento de daarolio fin-
glistico.

X3

sarrolla del voeabulario, l'ara medernizarse, una lengua en desarro- -

nizacign» de Ferguson, La inteteciualizacion ricne aspectos ramg |é
Ticos come gramaticales. Las caracterfsticas de lo jntelectualizagién =
- prEfTETEal fas deictibe como sigues «En la pramdtic, 2 intelectya:

ol




lizacion se_nagifiesia en el desareello de téenies de farngivn e

palabras y_de jusiruncnas sintdcticos que perniion constiuis ora-

Clones carmpucsias claboradas 2].IIICLI.II: fucrtcmcnlc CI'IH'('IQL‘!(]-‘IS. asl

conio en (3 teiudcn FTay n_clipiicos cxi-
%WM Iis dudoso que haya lenguas en
19 qu “',Usi Cs iag l||'.'|l.'i(]|'lf! L‘ﬂl'“])ll[sl.'lsl ﬂlln(lllc cn ﬂ[gll'
nas fenguas cetas oracianes pueden aparecer entrelazadas con =cicr-
ta laiquds, [e hecho, parece yue no silo todas las lenguas tienen
coordinacidn gramatical, sion que también peseen clemenios znd-
logos 2 los npcradures lépicos, wiles como wys, »0a p ssi-enioncess,
ast como vavkas séenicas sindorwas de subardinacién, Garvin habla
de la ~eliminaciéna de los mads clipricas de expresién. Si es po-
sible sclimiiars los madas elhiva. o expresidn, ello pacece indicar
que los modos de expresidn mui- completos ‘que neeesiea la leagua
intelectualisads ya existen en ks Luipua presimieleceualizada. Lo que
sucede es yur, simplemente, no < se usan mucha.

Ferguson da, como cjemplus - «nuevas formas de discurson,
stz divisida o piarrafos, las secue v s ondenadas, las cmansiciones,
los resaments, las referencias cruva.  cice. Estos rasgos son cjem-
ples claros Jv idenicas de enrplew -4 Jenguz y no canstrucciones
gramaticales yue neeesiten afadiese o L estructuca de una lengua.
Parece, o ul menes yo asi lo veo, v - 1t moderaizacién, cuande ne
hace refesencia al vocabularia, (raw ¢ la adguisiciénde fa desere-
23 en el einplea dde los recursos ling i dicos que prabablemenre ja
pasen una bengua, Kl vez ocea awa! o basiame tosca sea Gl ye
tenga una <deuladora eapar de ealo: . wenos, cosenos y tangentes;
de convenia valores ordinaring en gy 1, minutos y segundos; y de
realizar ot funciones que auaca | 1 pedido y que na sé cdmeo
hacer. Si v algin momenta necesis + emplear esas posibilidades
de mi calvuladora, lo que deberfa lan . ¢ vrfa sencillamenre aumenrar
mi conovunicato del emplea de ln o uina Que ya tengas no ne-
cesitariz ni modificarda ni comprar 1+ nugva. Creo que es una
n eoa la moderniz., 3o lingiidstica. Por fo manes,
yo nunea he vista un ¢jempla de ue tengua que llegase a necesi-
tar reforzar de alguna manem su e - wra gramatical bisica para
poder ser empleada en las funeione sl

! I'ademas 1omar coma ejemplas vil & "o lenguas pidgin y las coialfas en
las primeras etapas de deseriellizacion, . :
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[ara el Tinpiiise, al menos en fo que afeca a 12 expansidn del
vocabularia, no tiene mucha iniporiancia si ¢l vocabulario puevo
viene de otra’ Icni_;u_:l {préstanio) o i sc compone de clementos ya
cxigtentes en ha leagua®. Sin ainbargo, o que ocurre en la prictica
real s que 12 akeernativa encre préstamo y €reacidn sccanvicrie a
wenudo oo un asamn con implicacianes cmocionales. No es raro
que unza agencia de plnificacién wate de epurificare T lenguz re-
emplazando préstumos por palabras de nueve cufo. Ese proceder
sucle tence ¢xito mieniras na enire en conllicte con lo que los micm-

- bros de Ja sociedad esrdn dispuestos a hacer, Haugen (19660:64) cita

quic I acudineidn de patabras nucvas para conceptos inrelectuiales cuvo
mucho éxita en el estonio y el lituzno parque los usuarios de las dos
lenguas aceptaron enscguida bas acufiaciones. Cuando, por el con.
wracia, los hablantes y escritores ya emplean préstames, probable.
mente fracase cualquier intento de climinarlos. Atcatiick wenfa bajo
su sutoridad’ al gobierne terco y tid con mucha esluerzo de cli-
minar del turco los préstamos drabes y persas, pero encanerd ral re.
sistencia que uwo gue recormar los ohjetivas de su planificzcién del
vozahulario. La nueva vida del hebreo en bseael es nno de los gasas
de planificacion linglistica que ha tenido mds éxito, peso, cn eani-
hia, no ha sucedido lo misme con el intenta de nurifiesr ¢l hebreo
climinando los préscamuos de lenguas curopeas [Murag, 1959).

9.2. DOS CONCEFTOS DE PLANIFICACION
LNCURTICK

9.2.1, El enfoque instrumental

'
L2 gean mayoria de los investigadores de i planificacién lin-
gilistica asumen una de dos posibles puntos de vista: bicn cf enfo-

que fuserumental u bien ol socio-lingiiistice. El cnfoque instrumen-

.

3 Ray (1968) picnsa que of Weming sprdiamos reulls cquivoco, dida que na
exinis obligacian de devolucion, § par clia preficee sherencias, A mi me parece que
~¢opia Eaita- seeia un tdoming mds exacie pan describir ef endmeas. Cuandu um
fenpua toma ~prestadas nna palabra Je ota, b engua que Ir prssia no piende 12 -
labre. Lo énicn yue sucede o5 que la lenguwa sus areibe el préstamo poses can &
una,~copis- que puede emplear liliemenic, N alueaee, o wrmine sprédstanine ha
aleanrada un grado 13l de acepracien que ya ne tiene sensida inienie cambiacla,
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tal {Tanki, 19608, cs tal ver el delensar mds conocide de esta pess-
pectiva, awque Ray, 1963 y 1968, asume hasta ciereo punco fa
mist posician) ve fa lenpia fundamenealmente comoruna herra-
mienta, Del misma modo que el trabajo de los meeinicos se facie
lira al cenplear hereamieneas mecdnicas :sr:mdnn'r.nglns, la eomuni-

cachin serfa mds Mail s la lengua se estandarizase o sormalizase.

Las dinices critering que deben eraplearse Fara estandatizar las he-

rranientas medinicas se relacionan con cémo hacer mis apropia- -

a5 esas liceramicneas a las funciones para fas que se usan, y sepin -
esee umio de vista, lo mismo se puéde decir de la normalizacidn
lingiilstica, Algunas lenguas son mejores que otras si cvaluanios ela-

P P SR g :
‘wimente su belteaa, claridad, clasticidad y econamia, y son gss

lengiias las que han Je proferiese cusndo sea posible. Cuando esa

cleccivn no es posible, deberd emplearse la planificacidn lingfifsci-
€a [zr2 mcjorar la calidad de I lengua inadecuada. E enfoquc ins-
frumen:ii sc caracteriza por juzgar a unas lenguas coma inhesente-
mente. mejores que otras, y deposia una gran eonfianza eii los o
fucrros eonscientes que prerenden mcjorar Jas fenguas thadecuadas,
No tiene 'en cuenta e valor, simbélice s [z lengua ni las acrinudss
lingaisicas®, - .

9.2.2, L enfoque soc'io-lihgl'.ifslicu ‘ .

Denomine socio-lingiifsticos ¢l segundo enfoque, con un guisn
entre zmbos térmiines, par resaliar <f hecho de que esic enfoque.
parte de da atyncidn de que exisic un jroblema socialégico ligado
2 lIa Iengua, Los cstudiosos que deficnden este enfoque no intentan

mejorar [as cualidades estdticas y Muncionales de Yas lenguas como - =

si fuesen hérramientas, sino quz ven Ia léngua eome wn recurso que
pucden emplear las personas para mejorar su yida social. Fste ripo
de planificacidn inglifstica intenta determinar casles de las posibles -
ahernarivas lingifsticas tenderdn en general a mcjorar una situacicn
problemdtica. Despuds se sigiien varios pasos sucesives que hardn
triunfar a la mcjoralicrnativa, Los investigadores que pertenceen a

" esta tradicién son muy wedptices ante fa idea instrumentalista que

S 6 Haugen (1971) critied ¢l cnloque in:lnlr’t\.rﬁtal. Ray; i.difncncia de Tal - .,
-no esid tan convencido de las posibifidades de dxite de |+ planifimcion finglitseica, -

374

Lt 4,

cree’ posible deerminas qué o mas chicienic lingGisticamente cn
términos absnlutos para lucgo planificailo [Ferguson, 196G8:28: Jer-
nudd y Das Gupa, 1971; Jernudd, 1973:14; Rubin, 1973:4).
Como dice Jernwdd {1973:14), osi una comunidad casece de una
lengua cemtin importa [poco] que ¢ primar intento de ocupar ese
vaeia sca belle linglisticamamic (en un sentids abscluto)r. La micjor
solucion es a que mcjor funciona 2 ia“hors de aliviar un proble-

- ma social.

Las investigadercs que se dediean 3 cste eampo Je estedio tam-
bién se toman ¢n scrio la idea de I eplanificacidns. Cuando hay
que tratas un probiema social seiacionade con la lengua, asl come
ab 1ratar problemas saciaizs en gencral, hay que clasificar tor peoe
blemas, identificar las alrernativas, cjecurar cuidadosamenie los pasos
para poner en’funcionamicnte el plan y juzgar a) final o grado de
¢xito que ha conseguide of plan (Rubin 1971, 1973; Jermudd 1973;
Jernudd y ‘Das Gupra 1971). Pero este tedrico grada de laboriasi-

"dad suele ser un ideal que rara vz se alcanza en [ prdetiea,

9.3. CONSIDERACIONES PRACTICAS

2.3.1. Qui:'r.\ );bcému
=

o3 Ll err'r'li'

Una ver que hemos visio en qué consiste Iz planificacidn lfine
giifstica, los tipos de clecciones que s hacen al llevarlz 3 cabo y los
dos enfoques principales selbre 12 miema, podemos ya preguntarnas

quidn realiza |a planificacién y como lo hace, La respucsta a la pre.

gunta = Quién realiza Ia plantlicacion Tinguisticals es Bastante sor-

- prendente, ya-que resulta que casi cualquiers pucde ser cse alguien

(Haugen, 1966h; Ray, 1968; Jernudd, 1973; Rubin, 1973). Naiu-
ralmente, fos pobicrnos cstin en una pesicidn que les permite que
sus decisiones sobre los asuntes lingiiisticos sezn Jas_de_mayer al-
cangs (aungue no necesatiamenie Jas qire tengan mds éxito), La de-
cision que hace unos veinte afios tomé I3 lglesia Catgliea de per-
mitie e} empleo de las feaguns verndculas en lugar del latin y fa re-

. ciente revisidn de la lengua lindrgiea de |2 lplesia Anplicana son_dos

-.cjemplos de planificacion lingiistica en el dmbitg_religiosa, Algu-

nas pafscs tienen Academias de |a lengua que emiten decisiones” -
cadennas i
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sobirc <l wio correcto de sut Jengiias, Bl munde de habla ingle:
sa ha habido peesonas que lan compuesio diceionarios de grandf-
sima influcncia ca 11 normalizacién de los significados y pronuns
ciaciones de las palabras (Samucl Johnson en Inglaterra y Noan
Wehbster en Fstados Unidos). . o ..
,En La primera etapa de la hisioria de la impeenes, las decisio-
nes de unas personas en las primeras publicacioncs sabre ¢dmo debia

emploarse la lengua influyeron <n gran medida en las publicacio-

nes posicriores durante zlgin dempo, Una de las primeras obras
que alanzren pran difusidn, la traduccién de'Lucero de I Diblia
a) alemin, tuve una enorme influencia en la normalizacion de la
lengua alemana: En 12 segunda mitad del sigho XV, William Cax-
tan llevé una de Jas primeras improntas a Inglaterea y Ia usilizé para
publicar numcruzas manuserios. En ¢ proceso de publicacién &
era siempre o editar ¢ intentd tomar decisiones cohcrentes para
afrontar 13 varicdad de formas gramaiicales y oriogrificas que en-
contraba en los manuscritos que I llegabin. Actusndo dé ese mado

Hegd a wener mis influcneiz en fa normatizacién del inglés que cual-

quier orma persoma ¢ cualquicr ot época {Shaklce, 1980:48).
Dasde principios de siglo husa hoy los misioncros que realizan pro-
gramas de allabetizacion en lenguas hasta esc momento carenies de
escritura son a menudd quicnes deciden céma habrd que escribir
esas kenguas, € incluso a veces deciden gyé diafecio habrd que wii-
fizar en la escritura’. :

Jernudd (1973:18-19} proporciotia la siguiente lista de :\g:mcsl

de planificacién lingistiea ademis de los gobiernos:

! apencizs nacionales pero no gubcrnam:malci —por cjemplo,
|a Cimara de Comaitio de Singapur, que realizd eximenes y
un manual de estilo sobee correspondencia eomercial en mar
layo; S

2 agencias no nacianales y no gubcrnamentales —par ejeinple,

‘Iz multinacional Shell dispone en Malasia de'una terminolo- -

g p:ci‘:.:: zobre o peitdlco en mafayo ¢ influye en el desa-
rrolla linglistico de su personal y sus méodes de aprendi-
aje profesional;

7 Dewars (1977) documents un <28 o0 cf gue |z planificacién LrgSistica

de Tos mixionerat jugd dospués un papel imparianie o un Ceine nagional 1obre
planificacian Lngilstica.
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. guicnie csquema de las cuarn s1apas

"3 la tarca de un earrector de pruchas periodistico
4 ¢l autor individual de un obra, un escritar de cartas ¢ in-
cluso un hablante de cerwlias. :

Despuds Jernudd se pregunta sobre si o carsecte hablar de plani-

" ficacién lingQfstica-cn ¢l caso de un dircetor de waa oficing que de-

talla ‘gué patabras s -pueden usar y cuiles no ¢n la carresponden-
cia de la'oficina, o en ¢l de-on prupe de exrudianies que discuten
sobre 13" pronunciacidn correcia de una palabra. Ray (1968:764) se-

Nala que ol éxito de los esfucreos de las autoridades pblicas de-
“pende de la decizibn que tomen sautoridades de menor entidad.
cales como las que describe Jernudd:

En ouas palabray, cualquier accion formal organizada por una aulo:
ridad reconacida cama un estado, una iplesia, una sociedad eultural
o un autor, sélo puede tener éxito en su pretcnsidn de reforzar o di-
suzdir del empleo de hibitos lingillsticas ¢ 3¢ ve cartespondida af mi-
xima par la accidn informal no organizads Je das numcrosas e

dades locales mis prétimas a les individuos.

La pregunia = c6me ¢ realiza la planifieacidn lingisticals estd

“relacionada con las ctapas de planificacidn y aplicacidn de un pra-

ceso de planificacion nds amplio. Rubin (1971:218-20) 42 el si-
de e1z_procgio mis amp io:

Conocimienta de fos hechor: debe disponcrse de una pran
antidid de informacién anies de tamar cuslquicr decisién
de planificacidn.

2 A u:llBir esic Tibro, he intentade hacee el paped de un plmiﬁndu} lin-

:'. gbistico de -menor eatidade. He inteniade uiat un estilo mis calequial y una
- sintaxis_menos Tormal de lo que cs parmal en oe lihro de tenio, Es pasible que

ol lecior se baya dade cuenea de que he wtilizde tanio <l measculing rome ¢ fe-
menina cuande neeesitapa wli UG pronamie vingular gendeico. De eae moda,
espera influir et que los lectoses adopien la mejar solucidn, cn mi epinién, i
problema del sexismo en ¢t usa de lan prodombre en inglés. En la medida en
que mis lectorcycrean que vale 13 pena adepiar esta prictics en su propio uio
de L lengua, habd lafluide minimamente en 12 icngua inglesa, [No hemon erel-
da conveniente adupiar esta prictica en fa yraducion cipahnia por consideeas que

lNevarta a conlusivnza. M. de o
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Plairificncition on esta ctapa se wmén s decisiones, »8] pha-
v nifieader debe esiablecer metas, clegir los medios (estrategias)
P y predecir los resultadoss (Rubin, 1971:219), ’
. - @/\p“chciéu: se flevan a Ia prictica’las decisioner del plan,
. Andlisis de los resuliados: llegido 2 ests punto, ef planifica.
P 7 ddur descilire of prado de dxito que ha obenido ¢ plan,

P . L P, . !
) I'robablemente In prineipal herramienta de la que haceri uso los go-

bicrnog a [a hora e aplicar las decistores de su planificacidn sea el

sistema codutaciva, §iose ha elegida- una lengua para que sen la nas

cional, ¢l pobicrvo puede ordenar que se ensefic came tina asigna:.

. tura cn lus colegios, ¢ incluio que-se émples al ‘ensefiar atrs asip-

-tiaturas, Si hay una lista ofiefal de innovaciones en gl vocabulario’

s¢ puede impaztie en Jas escaelas, eemo también fas nermas y -
dificaciones ortogrificas. En casos cxtremios; sc pucde Negar a penhi-
bir 2 Jus niftos que habilen en Ia eseela ciertas lehguas. Hemas visto
casos donde s¢ castigaba Msicamente a los nifiod por hablar lehgis
no amorizadas, como a los nifies que hablan guarand en las escuc-
las pataguayas, o Jos qué hablai galice cn fas escuclas escocesas.
Cuande un prolesor inglés le dice a un alumno qué 116 diga ain 1%,

titdmos ante Un cjemplo de menar entidad de! empleo del sistema,

b e .

escolar para aplicar una Jrhniﬁucic’m lingUistica ¢ por lo ménes un
tratamicnto lingdfica®, . 7.« . : o
. Los gobicrnos tanibién pucden exigic a Ids-Runcionatios pibli-
£os que tengan competencia en una lengua determinada, Este puede
ser un factor estimulante en palies en los que ¢f emjleo piiblica ‘es
una de las pocas Tdr
lengua que emplean los gabiernos en ¢l debate legislariva ¥ la Jen-
gua en’que 5¢ escriben las Jeyes y se puldiean los documentos cs-
ratales son asimisme medies de premacionar uaa lengua o' varic-

dad linglifsties elegida. La lengua ciipleada en el ejéreico puzde .

tener un gial cfccta en la sociedad; especialmente en pafses con

servicta militar obligaiorin. Si el gebicrno es lo bastanie autorina.

s . g, puede incluse regular qué lenguas se-picden ermplear en la

" :ug!;a"ui:mlu:n:"ﬂrsﬂ:;éh dei vorbo 1o de {oxere) cn isi::éht: 1N, "de
Jos °T.1 - : :
M Rubin [1973) y Jeraudd (1973) diferencianla planificacidi ardenmla e
intcinos mis deweoerdiiados dé influir €n la leAgus, 1 Joi gue dehaminan con
el contepto mis amplie de iratamiento linglifstizar, . .
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s deprogresar econdmics y socialmente, La-

prensa, Ja padio y 2 eefevision, y en qué lenguas te permite publi-
car librot. Los guhicrnos menos dutaritarios pueden tratar de ins
fluir en los medios de comunicecidn ofreciendo subsidios o venta-
Jas Rscdles por emplear la bongea elegida. Ray {1968:7G1) propor-
ciona wna lista de lns meding especificos que puede enipledr un go-
bieenu para infhie en d2 mancra en que se.cmplea [a lengua en las
publicaciones., . - Lo
Las agentes de planificagion lingtiistica ne gubernamentales no
tienen & s aleanéc tantna medios coine Jos pobictnos, Las socie-
dades profesinnales pueden publican p de hecho lo hacen, listas afi-
ciales te terminalngia a made de gufas para sus 1hicmbros, Lot av-
totes de gramdticas § gudas de tiso de la lengua ticngn ral grada de
influcneia que sus olras so cansultan vy a8 menude. Como schia-
Yaba Jernudd. 135 finanas ¥ las_organizacioncs financieras inciden
cn [a lengua a través de su personal ¥ de las priciicas de aprendi-
saje, scbre odo en paiscs que rratan de modernizar una lengua na-
cional nueva. Las erginizacionics que traian de prescevar las lenguas
‘nacionales de nacinnalidades subnacionales disponcn de posibilida-
des como ofteeet eursos nocturnos o programir actividades tearn-
les, y pueden, zdemis, presionar poliicamente al gobicrry: dcl pifs
en o que viven para que apoye el émples d¢ la lengdi que de-
fienden ', Timbicn Jas personas pueden influir eri fa sociedad. Un
novelista de 1alento reconecide, un pocta, un auter teatral o un d!-
rector de cine fzmoso, si sélo emplean una lengud particular, obli-
garin & su audiencia a peender su lengua para poder ““ﬁd_" 1su
obra. St en Jupir dé uno fucran varing los autores que siguiesen o2
conducta, h clectividad de esta téemica se vefla incrementads, -
fneluse los hahlanies individuales pucden ddopudr comporia-
- micntos qué favorezean cierta lengwa. Tarece ser que en Suizs al-
gunés famosed bilingiles de lengua materna francesa suglcn negar-
3¢ 4 hablsr en alemidn con suizes germanchablantes, con 12 jusiifi-

" cacién de que siempre han sido los suizog [ranedfonos los gue han
. tenide que converger linglisticamente para adaptarss @ sus compa:

triotag germanosuizgs. Giles. Bourhis y Ta.\!or (19?7) olteded un
u galés que fuera de su dmbito laboral se negabs
]

€350 exiremo: u
1

B

alds, Stz frrignz son 1z que

imlslae mria s bavimus e
ablar curlquier lenguz i

" Ex 1981, fa presién polivica de 165 naciorialivtas paleses conicribupd & que
¢f gohictna brirdnica decidiens iniciar una progrimacidn tlovidvy en gl!_‘_'
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esruviese hablandu gdlo tenfa un cosucimicnto supcrﬁu:iil' del h:l]éi.
hablaba despacia, pero sin zyudar 1 su inceriocutor de ninguna otra
mancra, S la otrz persoma e monolingc ¢n inglés, aguel indi-
viduo lc hablaba en galds, traduciendo de scpuido al inglds frase

- » "por frase. .

LII‘TICUISHCA )
9.4.1. F andlisis del coste-beneficio

Un fBaaor que bimita la planificacién fingifstia exid relacivnada
oon o hecho de tener en cucnia el coste de esa-planificacién y su
uriliclad. Ineliso ‘cuanda se pucde eonseguir un cambio gue parcce
prevechoso, una bucna planificacion debe contrapesar los benéhcios
que se buscan y tos costes. El andlisis del cosie-benelicia es una 1ée-
nic cmplada por los economisias. Thobar {1971:256) define
como sigue o andlisis del coste-benclicio y su wtilidad: =l anlisis
e coste-beneficio oo 1a planificacidn lingdlstica e, en principio, tin
intento de esmbleeer la diferencia enire las consecuencias que se sis
.gucn de dos alternarivas de planificacidn Fingllstica definidas con
cxacitude. El empleo de esia téenica en las finanzas es mucha mas
sencillo que en b planificadién lingitistics. Un ejemglo dpico de apli-
adisn en d seerar de la fabricscidn de produsios seria alcular o
amic dc los smlafios, Jos materiales, cic., y comparar fuego-cl resul-
tado on ef dincro que st ingresard con la vena. Aplicar la’ mismia
téenica a un problema de adminisiracion péblica, como. la planifi-

36n lingfifstica que lleva 3 cabo un golrierna na es, por varias ra-

zonzs. an scdllo- En primer lugar, el efeeta de las decigdoneing o5 -

una cantidad que se paguc de acucco a un. precio fijade y en un
tigmpa ambién fijado. De heclio, ‘muchos de los cosies y Y2 mayo-
tta de Jas consecuencias de b planificacion lingiilstica no tienen prie-
vieamncnid fads qus vazoeongl dineen. En sepunda bugar, las conse-

cuendias de las dueisiones de h planificacidn de 2 adiminisiracidn
Pobhics fueden ardar muche tampe o resulir evidemes, A me-

dida que la planificaciin abarca nids ados lus resuliados se van ba-

- Gendo mis dificles de determinar, No ubsiante, si merece pena
tencr oo cuenta fa adapracion de b cliaa idenica que se sxpone ¢n
b siguicntes lineas. :

aso

&l primee eequisita de un andlisis del custe-benelicio es poder ana-
fizar 2| menos dos plaies clarumente alternativos. El andlisis de coste-
benelicia ¢s comparative, e decir, guercmot saber cud) de dos 0 mis

- cursos de accidn va a proporcionar mds beneflicias can of menor coste.

Una vez cstablecidas las aliernarivas, deberos seguie wres pasast (1)
elemsificacion de las conscouencias de elegie un cursa de accidn en
lugar de otra; (2} cnantificacion y (3) evnfuacidn de esas consecunn-
cias {Tharburn, 1971:257). Con evaluacidn, Thorburn quiere decir,
en sste comexio, cvaluacién erandmice. En este punio encontramos
wna de las dos prineipales dificuliades de esta técnica: hay mids con-
secucncins, que pueden ideniificarse que consecuencias qué pueden
cuantificarse, y owras se pucden idencifizar y cusntificar, pero no ova-

luar econdmicanicnie. Supongames gus, paf ¢jemplo, uns parte de

. un plan pide que sc eacargen fibros de pocmas en una neeva lengua

macional. B bastanie ficil caleular el conie del pago al pocta y de bs
-pul;l'lqa:ién_'-dcl Jieo y sw-disribucidn. Incluso 1al vez sea pasible cal-
cular el nimere de personas que la Jeerin ¥ el grada de repercusicn
que, rendrd en las publicaciancs periddicas literarias y en cursos uni-
yersitarios. Sin duda, esas cilras serdn una medida de un incremenio
del presiigio de esa lengua como vehicula Terario, Para wnz nacién
a eseatura ieraria de s lengua nacional es de gran valor, pero este
valor es sin duda diflci! dé waducir en términos econdimicor,

Incluso es posible quc haya consccuencias que ni siquiera puedan
cuansificarse. Si se puede conseguir que una leagua indigena Hegue 2
funcionat come una améaties lengua nacional, ello serfz do una im-
portancia grandfsiarz parz la unidad y escabilidsd de 12 nacidn. Pero
‘s difleil imaginar coma expresar ouméricaments cunlides coma 12
unidad y la csrabificlad. Adn mis dificil serfa evaluar css unidades cn
términas ecandmicos. Hay algunas contecuencias que, al menos cn
principio, s¢ pueden evaluar y cuaniificar, aunque con escaca fiabili-
dad. Tor cjemplo, fa adopcién de un plan- que abogase par la pro-
mocidn de una Jengua de difusién mundial come el inglés o ¢l ruse
seguramente inceementaris ol comeccio internacional de ura nacidn.-
$i s¢ comparase ese plan con uko ahcraative que defendiers el em-
pico de wa Seupeia idigane 2n hablada fuera del pats, es posible qus
se pudiera calcular y comparar ¢ vohumen del camercio ineernacio-
pal que resultaria de cada ona d¢ tas dns pasihilidades, Tl prolilema
es uie esc tipo de cilcule no seria miuy exacie. :

Crea que estd bastanie caro eue e arsilisis del coste-beneficio
no ¢s unz fdrmula migica que asigne iy mimens 2 cada aliernatis

.
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va de. muela 13l que permilia al snalisg exeoper el mimern que se-
fale fus mayores henelitios con cf niinime coste. Como dice *I'ho-
reburn {1971:257}, vun edleulo ded coste-benceficio puede ser mis
JApropiado comu un 2ndliss Je apoya que come una hasc sulicien-
te parg Justificar ta decisign finals, Siy embargo, realisar una pla-
nificacian lingiilsiiea con un hosyucin previe del andlisis el cosee.
beneficia abligz al planificadar, en primer lugar, a clarificar las dis-
tintas aliernativas, En segunda lugan estc tipa de andlisiy conduce
al planificador = expecificar tudas Lrs consecucnciay posibles del plan,
Par 1iltina, ean csic andlisis f Planificador senderd 2 pensar tang
en iérminos e cosies como de Leneficios, ast comu en {a-relagién
entre ambos. Puede que wn plan que proparcionacta indudables be-
nelicios se'tenga que abhandanar por su alto coste, Estas costes ng
HENEh que ser neeesariamente sichipre ccondmices.

Tomemos ahara alginos e las mérodas de plaivificacion lin.
giifstica a fos qué nos hemos releritdo arriba. Supongamos. per ¢jemn.
plo. que un gubicrne decrera 1a abligacign de emplear una lengua
indigena en I administacign puiblicx a partir de cierta fecha. s
posible que los, funcionarios publicos que esiin acostumbrados 4

rabajar empleande oirz lenguz, incluso cn el erso de que la nueva

lengua posea ya un vocabularie adccuade, o que dste e haya sido
nreporcionado por medio de 2 planificacian lingtifstica, tengan que
perder un tiempo considerable buscando vocablos mucros ou ligtas
o glesarios preparados para tsl efecto. Grras tipos de personal ad.
minkstrative podelan tencr que hacer fo mismo al tratar te leer y
entendir comunicaciones escritas cn la nueva lengua, Todas esias
coras hardn que su trabajo sea mis lento, 3l menas por algin (iem-
po. y dificuliardn la actividad nacionista dincia. Esto pucde. tener
un coste muy alte, no sdlo porque el gobicrno tendrd que pagar 3

sus empleados mis tiempo para cealizar ¢l mismeo wrahajo, sino por-

que podrlz provesar un malestar civdadana si §¢ retrasan o no lle.
gan los scrvicios que el estado les proporciona, - .

Mis grave e5 13" posibilidad de ‘que 1 deelsidn eitads eause pro-
blemas politicos scrios en case de quie fa lengua oficial sea la Jen-
gua nativa de solo una parte de 1 poblacién. Los hahlangne de are
lenguas pueden senitirse cn desvernaja s ticnen que aprendee |y
nueva fengua nacional parx tratar con la administeacion o trabajar

para el pobicrno, mientras que esolno sucede con fos hablantes

nativos Lo alectades pedsfan argumentar que cf emplen de una
lenpua colonial tend:f1 al menos la vensaja de colucar a tados s,
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ciudadanos en la misnu desventaja. Esie misime prablema o, oo
demtemenie, Iy principal eausa del retraso indefinido en b implan-
tacién del hindi como lengua exclusiva del gobicrne de la India.
Cada uno «fe los mérodos esbozades en la seccidn aneeriar conlle-
va »eastes= similares. En cl capleufa 119 trataremos los cono y be-
neficios expeciales refacionadng con las aliernativas posibles cn fa
cleccidn de fa [engua de 11 eulucacion. L
El andlisis del coste-benclicie, pese 7 sus limitaciones, paree tenzr
“yentajas. No obuante, na Ty publieados muchos informes sobre su
aplicacien a Ios problemas de planificacion lingtifstiea, Tadadjen (1977)
cs wn esiudiosa que ha empleado esta (éenicas examing los costes
los beneficios de fa cleccion de lenguss de 12 cducacion cn d Africa
subsahariana, Mackey (1778) emplea ef anilists del coste-benelicia en
el dren mds Timirada de Ins réenieas de aprendizaie de leapuas, Mac-
kay (1980 aplica una variacién interesante del andlisis del coste-he-
nelicio en su examen de [a superencia de Bodine (1975) sobre [a eon.
venieneia ¢n inglés e emplear ef vy Cellog) singulare en lugar de
las farmas masculinas del pronombre’ penérica. Mackay compara los
scostes y hercficioss o on efrmines de diners o e valor general para
I sociedad, sino cn términcs de mayor o mener cficacia. de l2 comu-
nicacion al aplicar una alcenativa de planificacién lingifstics.

9.4.2, La scepracion

9.4.2.1. Ft eriterio de accprabilidad

Hayges (1966h:61-3) ha propucsto trggegaitetios dg planifica..

cidn linpiifstica. De los tres, dos de cilps gana I -
tada de 2 propis lengua. Sof Tz cfedaein, o facitidad de aprendiza-,

J¢ ¥ empleo, ¥ la_adccwrcidu, Ja capacidad de una Jorma para exe
resar Informacid rade nccosanp de 5, El vercer

on’ ¢l

Una lengus, una variedad

. nna i S _cuslquiéi Gila_piaciica,
lingiifstica qut a oljcia de planilicacidn, debe ser aceprada pog

Jos"micn:liros de Th spciedad cp Ta que riene Tupar la planifieacién.
augen en pasticnlar, siguiende @ Ray {1963), picnsa que cxiste un

sepmente clave de by snciedad, una rélitze, al que iz imiea ¥ cuyos

usas suclen exicnderse a los demds segmentss de [ :locicdzd'. Para
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que a plasificaciy lingitlsiica tenpa dsito, necesiu s cogperacidn

* guc impoang ¢l prade de sencilles que cn un ser

implicita de k2 sélivgr. Dc Jos tres erlierios citados, erco que laacgp-

tabilidzd cs, con difercneia, el imds nnportante, Nunca serd «ficil
usars una e Aversisn, sin

rezca \ener su gramézica y pronunciagisn. La aceitud debe relacio-

rarss ClAramente con 2igan praposite parsiculan wna fengwa puede
ser apropiada para la sobremesa familiar y no serlo pars wna fee-
cién de qulmica. Por ranco, no hay razén alpuna por la que sc deba
aceprar una pricrica lingifstica nueva st las priciicas en wso son

adzeuadas para los objerivos previsibles. Tncluse en ¢l caso de que
fos planificadores crean necesanio un mayor grado de «moderiiza-
cién= para ¢ desarrolla nacional futuro, €510 no ticne mucha im-
portancia si 13 gente no siente esa necasidad, . - L

Ed hecho de aplicar una altctasiva de planifieacion linglifstica
no es en absoluto garanila de que tenga éxite, aun cuando los be-

neficios justifiquen fos costes. Como sefiata-Ray (i968:762): aNo

hay forma de haeer ‘que el caballo bebz el agus si no quieres. Hau-
gen (1966h:60) afiade: «En una eomunidad zlfabedizada. con cier-
ta tradicién, hay un <onjunto de convicciones y racionalizaciones
sobre el habla y |2 escritura contra las que el planificadar puede ser
impotenies; pasiblemente esa afirmacion no se deberia limitar a las
entmunidades alfaberizadas. Una 2gencia de planificacion sélo pucde
llegar a conscguir hacer ficil y atractivo seguir fas prieticas lin-
glifsticas sscogidas o hacer dificil y paco atractive no scguirhas. La

lenguaes fundamentalmence un asunto tan personal que el cambio -

teal sélo es posible con 2l cansendimsicnre del hablanie.

9.4.2.2. El enfeque naturalisia

Dzdo que Ia meta de |a plaaificacién lingiiistica es establecer ha
direccién de un cambio lingitistive e algda tipa, podriamos em-
pezar planteando qué es lo que provoca el cambio lingiilstica na-

wral, es_decir, ¢l uc ocuric 01 vue edic una plallicacian. fjn-

[}

clinmnefa mas
e t-h

gilssica. El entoque que podrianioy lanai iy

" precisar la propurgion def scpuento e ta poblacidy que se espers

que Tiable l1 aligrmaava plancada. P'ara una ssocizcidn de guimicos

contralar y manejar las Tucrzas naturales para obiever ¢l resultade

lepile ronscientemene. Bl primer mso que hay que dar desde un
cnfoque nararaliens de 1z planificacidn lingiifsiiea ¢s _especificar el
irbiza o dmbites on los gue se quicre aplicar el plan, asf como
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profesiomalcs, por cjempla, seos selaivamente fcil normaliiar la
werminologia que sus miembros deben emplear en los informes de

- sus investigaciones, Tste tipo de phanes sélo sc aplica al vocabula-

fio, 2 la escritura en un drea especifica y sdlo @ un grupo relativa-
mente reducide de usuzcios. Un ejinplo del tipo de planes opuocs-
.to al anwerior seria intentar inducis a 12 poblacién de 1odo un pals
a-que_pasase 3 hablar una nueva lengua nacional ante en la len-

“guz hablada ‘camo en 2 eserica, En este caso, sc abarea 2 tados los

ciudadanes del pais. Es evidente que. el scgundo de log planes ci-
taddos serfa mucho mis dificil de implaniar que o primers, -

Es un principio sociolingiilstico fundamental cf que algunos usos
de la lengua flaman l1 atencion de las personas sobre ¢l cdmo cstin
recibiendg, el mensaje y na sélo sabre g dice ésic!?, En otras si-
waaciones, las personas ponen todo ef ¢nfasit.en el éontenido del men-
.je sin preotuparse de la formia, Los wsod mis alros de la Jengua son
aguellos e 1ot que suele’ prestarse mayor atencién a la forma del men-
saje. Es por cllo per lo-que es mis ficit que renga éxito fa planifica-
cisn lingiistica dirigida a los usos Alns que lo teaga I3 destinada a
los usos Bajos de fa lengua, Si el usuario de la'lengua presia una aten-
cion censciente a la forma de su mensaje, el planificador y3 sélo sc
enfrenia 2 la rarea reladvamente fcil de. convencerle de que la aleer-
nativa que s¢ ha elegido es la que debe usar. Como ls atencion de
es¢ hablante no se dirige exclusivamente al cantenido del mensaje,
sine también a su forma, es mis ficil qué su empleo de la lenpua
concuerde con aguella de o que estd convencide. Resuliz muchio inds
dificil infiuir en el empleo de la lengua de alguien cuzndo apenas s
ejerce wn autocancrol nilnimo de [a forma Js fos micnsajes. En esos

easos —quie 1al vez son fa mayoris de Iny usos de la lengua— el pla.
;

nifiesdsr debe trarar de encomirar una forma que le permita intro-
dugirse en los »pilatos automdricos- lingiiisticos de la gente.

El uso de Ia fengua escrita es un tipe de uso de la lengua derdde
claramenic s¢ presia gran atencién a la ferma. Escribir e3 um ac-
cian mis lerta que hablar, los escritores puedes ardar mds en pen-
2z a2 Forma en e plasimardn sus RENSTIMICAIOS QUE 83 decirlos, v

2 jabov (1906, 197 2a) subraya esce atpecto del wia de la lengua, que trace
e &l valunen 11,
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ar fa
que optasen por vina forma cérrecta, Una de esas variables prasia.

mnnbidn puciden revisar yoreeaerilif .|'-|_II“C i Jee satixfapn en una
primera escritera, e wng, fa planificacidn lingiilstica 2 menudo
se desting a s escritura en Jugar de al habla, sabicnde que fas in-
novacianes planeadas para la eserituea prieden cn un momento dade”

fleraese dal habla (Liaupen, 1966l:53: Ferpuson, 1968:30). Coma -

~indieasTlaugen, este fendnicno hvierte I forma en quc los lin-
giiistas suelen ver fa lengua, dado que eitos, correcramente, conee.
den maayor imponancia a b fengua hallada que a la cserita 12
A menudo sc ha puesie de relieve (por ejemplo, ¢t Gumperz
-Naien. 1960; Swewarr, 1968:534, ‘nota §; Waolltam y Fasold,
F974:18-21: Selimidt y McCreary, 1977) que exisié na difcrencia
entre las normas formaler pablicamente preicritas 'y [as norinas ine
Jarmales que la penie sigue en s habla diaria. Schimdr y McCreary
offecers pruchas cxperimentales de |a difereneia en cf uso éscrito oz
la fengua de los hablanics encuestdos cuando se Tes déjaba emple-
Fnr'n:l gramatical qué prefiriesen frente 3 ciando se les pedfa

ticales estaba relacionada con Ta eleecion en inglés entre i y are en -
I3 Ctases con there con snjetes plurales Idgicos, eomo en-el case dJe
a diferencia entre There's tivo gays i the tar (sHay dos tipos en el

vaches) y There are sivo, gupt in. the car (aldan dos tipos en o -

cachen M), En un cxperimenio =aciivos se propotciond oralmeine a
fos encuestadeg una oraciGn <on there con un sujeta singrler v ie
Iés dio un sintagma nominal en plural para que la colocaran en la
-misma aracién de mancra que wviera sentida. Ter cjemple, dada la
oracion There 5 crongh time Jeft («Mlay tienipo’de sobras) y ¢ sin-
tagnia naminal edant five sminuter (sunos cinco minutase), estd claro
que el siitagnsa noninal debe reemplazar a enoigh time, Sin em.
bargo, na sc hizo mencién alguna de la forma que habia que usar
del vérlo so be. Despuls de que. completaran esta pregunta, se les
pregund & las mismas personas qué formas cinpléarfan ellos-y cud-

13 Haugen tambi¢n ticne rzedn coando sciala qeie ¢l carmentarin Jde Mo,
amfield (1933:21) sobée 1s ‘eseritura cémo <nada mids que unia forin de Rjacidn
42 34 hoged et i U marér ToIbiess <1 una ExageriCion. snque Jea cam-
prensible si tenemes on cucnta fas intenciones de Bloomlicld,

1 Trad. lir. Curiosamene, Iz norma ded cspaniol en 1a consenccidn impers ~

sonal del verbo haber es junamente lo contraria de 2 noems inglesa. En drgids
la concordancia con el sujeio plutal es 2 norma, micntras que en cspafial card

eitigenasizada, [NL di los T
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fes wrelan que cean coirvetas, yosi crelan que visaban o no etar G-
timas. La ilusirackin 9.1 prosenta las respuesias de un gripe de es-
ndiaites de difimo corsn de seeundaria cstadornidenses ¥ ety
diantes de primer afin de tin Colegio univérsitario britdutco. En
ambos grupas |l farma apayada por la mayorlz como criereces e« fa
aperdsta de fa s emypleada en b parie activa ded experimenta. Lus
que dieen emplear fa forma que defienden cotno eotrecta son mds
que los que verdadernmente emplearon esa form en la prucha ',
Estd claro’que Ao resulta wadda ficil influir en las pricticas lingiifs-
ticas quie’ les hablantes wa eoniralan conscientemente,

‘_Dis '_|:
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A |
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2z gk 0T -
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2k ‘ "
| - a2
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A R . C A R C
Enudirniet ner i Estudi inglesy -

fhor, 2.0 Forme que maran e un der sactitos (A formas que respondicron gue
wabian mdr (R). y fernas ot dijon que eren torede (G, nrudidniey dr Slime
eursa e serundaria eiiadonideases y de primer ais Ao e Coleple vaiivmitarse
britdnien, tn prariohist del tipa « Vhere (idnre) abdvi fire minwe Lfis

Fuense: dainy de Schmid y McCreary {1977

B Algnnas anrmas informales dificren de sus cquivilentes formales perque
las preserinetaned farmmsler roner hen Wezada 3 tcied daicw. Schmige y picCres
3y (1977) Investigan otro caso, ol cmpleo del. caso objera de los pronambia
penotiales frpleses, del que sc cxirae qiie 3¢ t1d desarrolfznda un nucvs norme

informal distinrz de |2 norma formal poique énz no bia llegado s incorporane

" lay cambiames notmas de la kengua informal. Shaklee (19803 documents el exm-
 binde I35 normas de la leapua en ¢l inglés britdnics. micntea que Heath {1989}

hate fo propio coa e inglés noneamericans,
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Para poder afluir oo el funuro de las lenguas en cste nivel de-
bemos anies revisar la que hemos aprendido sobre qué proveca los
' cambios de lengua. El estudio de [a cleccién de lenpia y del cam-
bio y la conservacion de lengua demucsiran la imporzancia de |a

[
~

4 <l alemin un civdadine de Qberwart dependfa del grado en que
4+ se sintiera un-trabajador sausuiacos y o un eampesing, de Ober
wart, asl como de las cireunstaneias cn las que quisiéra sitsarse en

una u otra de las dos identidades. Igualmenie, ¢l uso dél gadlico o

= del inglés en Ease Sutherland estaba sauy influide por si el hablanie
deseaba presentarse eoma un escoeds du los Highlands o como un
pescador, Parece se, pues, que para conseguir que la gente cambic

su peiction lingilfstica en aqucllos niveles mis bajes que los ha-
Llanres ne controlan conscientemente, los planificadores deben con-
sepguir de alpin modo que fa gente adupie la idendidad que sc co-
ricsponde con |z nuevas fonnas lingiiistizas, Estu ha flevado al con-
eepo de splanifieacion de 13 identidud- {Lamy, 1979), Paol (1979),

o un sstudio de planifieseion de la identidad en el que empled
datos de encuestas, demostro la exisicacia do una relagidn definida
cavere fa Jenpgua y Ja voluntad de aureldeniificarse ¢con una ienti-

personas que saben, respeetivamene, galds y francds, suclen vorse 3

nadicnses =lrancesess mids que como canadienses «inglesese. Ln Ca-
nai la vohantad de proctamar l2 idendad [raneesa se aseeia mucho
~mis can fa lengua que se habla que con el hechio de residir en Que-
hee, ser catdlico o incluso tencr un apellide franeds o scr de origen
francds. - .
Las tesubtados ds Pool uo sonmi mucha menos ba primera proe-
ba de 2 relacidn cutre [a lengua y 2 identidad social, En la bi-
Klingrafla hay muchos cjemplos <le grupos socialés que siguen nor-
mas linglfsticas informales con escass o nulo apoyo oficial. Los in-
“digznas tiwa sen une de los cases qucya hemos visto, y los cam-
pesinos de Cberwart y las comunidades de peseadaree de East Sur
l:erland eran cjemiplos vilidos hasta hace poces afios {min hoy po-
deros inciuir a aigunas campesines de Oberwarty. Une de bos pri-
nicres cstudios, ¢l de Labov (1972:255-96), demostrd que los chi-
cos negros de Fladem segofan de mancrn mis constanie fas nermas
informales del inghés nepro americano si estaban may identificados
con su pandilla. En camibie, era s Ficil que los adolescentes ne-
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4 identidad-de las personar. Cuindo y con qué frecuencia enplears -

dad deteeminada, Los Jatos de Gales y Canadd danuesiran que las. .

sl misnias mis conio «galeses= en lugar de ~briinicos- o ¢oma car’

gros Jel mismo vecindario y de edades similares, pero sin cs25 co-
nexiones (llamades James, «cojoss) pasasen a hablar inglds escdndar
formial. Wolfram (1973) demasud que los javenes pueriareiqueiios
con mis conractas con hablantes de inglés negro americano ad-
guithin Ias caracieristicas del inglés de éswos y 'no lis normias for-
_males que se ensciian en la escuela. Poplack (1978) descubrié una

" readencia simildr en lacomunidad puecterriquefia de Filadelfia, ten-
dencia que persistia-incluso aunque en ¢l vecindario hubiera pocos
hablantes de INA (habis slguna prucba de qus los negros que vi-
vian alll gozabizn de un prestigio conciderable). Los jévencs puer-
toriquefios que estudié Deplack, lejos de cualquier influencia del
INA, tenfan come formas de prestrgio las variedades. de pronuncia-
cién de Flladelfia, Los Aavives de Filadelfia, en cambio.-se alejaban
de las variedades locales aceredndose a normas mis Tarmales cuan-
do conirglaban su habla. Por dltinio, veames de nuewn un ejemple
que ya utilizamas para ilustrae el conples de fa estadistiea. Milroy
demasird de forina convincente que lus hablantes de Belfast con
recdes socisles densas en fa comunilad emplesban las fonnas mids
upicamente locales pera oficialmente no nonmativas (Milroy, 1980;
hilroy y Margrain, 1980),

La planificaridn de la idencidad parece, pues, exipir ol enipleo
de los recurses disponibles pacs hacer que los lablantes vean
stracziva la idea de idendifiearse con los hablantes de una lenguz
o variedad. decerminadas. Pere pricticamente 1odos los estudiosns
de la conversacidn y of eambin de Jengua apinan que tas mismas
circunstingias ccendmicas y sociales que provacan un eambie de
lenguz en un grupe pueden ser insuficientes para fdrzar a oo
grupo 2 abandunar su lengua tadicional 'S, La conclusidn genc-
ral, pues, seria que los métodos nornales de Maaificacidn tin.
glilstica no dicven mucha influencia cn los usas ngiisticos no
contralados, 2 menas que se diseAen para apuyar un movimien-
to zn la direceidn en 2 que ya se estdn moviende las fuernas so-
ciales maturales,

YE Aunque una alictaariva bigica teria wmae wma lengua ditine pasa sin-
hedizar la idemidad que ya pusee un grope, onde vames a los casor reakes e
alteeaniva sucle tesuliar absunds, Es imposible imaginar cdino se podifa conse-
guir que el alemdn dmbaliraee I idensidad campeaina en Oberwart, o que <! in-
ghés simbulizase [a idemidad Je Quebee en Munteeal,

3? | _ ) o
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bl .\':ll»rrl ilentilicar a merftue de it Tinpilisa ante la alieroariva et
crencidn y préstamo coing formas Je aunioinar ¢l vocabulasio, v la
actinmd narmal Je fos spemtes de planificacién fingiifstica (. 373)

G Saber identificar una descripcién de los dos enfoques de planificacion

¢ "lingitistica trmizdos en fa plging 373 y 5.

7 Saber idemificar respuesias posibles a 13 preguenia de uifn dleva a
eaho la planificacion linglistica, ) ’

8 Saber catableesr siy segrin Rap, la saccidn Torrhal ursnn]m':h- ¢es muis
o ntengs imporiante para ef dxito de [3 planificaciin fivgiflstiea que

toridades locales nds cereanas a-los hablantess, .

9 Sahee char los eiracre pasas del procesa de plantficacidn Knglilsiica
segiin Ray, ' ' . Lo

10 Szher decie de qué phn medio disponen los gobiernos para aplicat

fas decisiones de planificacidn lingiilstica {p. 378).

Saler idenificar qué necesitz vin andlisis del coste-benelicio aplicado

a la plapificacidn lingillsiica y quié 1ésuliados preporcianarts ideal-

meme {pp. 360-3R2). '

12 Aunque lag decicinnes de planificacidn lingiifsiica ne puedan basarse

séfo e un adlisii det coste-benefcia, ntcantar fealizar esie tipo Je

andlisis uhlfign ab planificadar a Jlevar a cabe wres tazeas muy diiles.

Sahier identilear esias tareas {p. 382), ' .

Saber citar los tres criterios de planificaciin linglifsiica que da Fau-

gen. Saber Julentificar tambidn sus definiciones y estableecr cudl cx ol

s impersame de ellos {p. 3830

14 Saber identificar 1a principal razdn por fa que s mis fHeil que enga
éxito la planificacian linglilstica dirigida a los wsas Al de Ja lengua
(7. 384-386). :

15 Saber identificar fos siguicntes nimerns sefativos 2 los hahlamies del
estinlio de Sehmide y McCreary: {1} el mimere de lns que dijcron
gue are ¢ correcta en fraset can there con sujetos plursler lgicos: (2)
¢l e Yos que respandicron que émpleaban ia fotma wre en eite tipo do
frases; y (3) ¢l ridmera de los que amplearon are en uia prucha real,

16 Saber zitar ¢f factor social mis imporante que puede teaer que pla-

nificarse afiies de yue pueda wener ¢aite una planificacin lingfifstica

dirigicla al ute de la lengua en el dmbiro Bajo {2 388}

Salier reconocsr fué opina Taseld sobee si se pucden reconseer 6 no

a

17
las variedades eicindar de s lenguas segin eriferios purimente fin-
ghiltiear, . - Lo L
10.5.1. Ilistoria
La Repiililica Unida de Tanzania, formada por 13 antigua colo-
nia britdniea de Tanganica y la ista de Zanzlbar, £5 una nacidn de
3r\,; ’95

Ia «accidn informal no organitadas Hevads 2 eaba par snumerosas au-

3 cxaniinar comp funciona en la

10.-EJEMPLOS DE PLANIFICACION

a e .

Cn o anterinr eapituln dhges una vision genceal de 1a planifiaa.
hara lo mejor es que descendanvos

actica real. Emplearemad camo
cjemplos das cases en los que se imehig conscguir of mis dificil de
los objetivas posibies de ung planificicidg; 13 implantacien de una
fenpua nacienal. Una Je Ias rones fror ladgue clegimaos un caso de
planifieacién de |3 lenpua nacional s que, eigeneral, este tipe de
planificacidn incluye a su vez ohjetivds mis modegos. La detctmina.
cidn de la lengua es el principal problema cuanddhge trata de im-
plaritar una lenpua nacional Aueva, pere también es, tio deter.
minar ¢l dialcio y varios tipos de desarrollo lingiifstico.MJno de oy
casos que cstudiaremos constituye uso de los giemplos de Tmplanea-
cin de una lengua haeional que mayor éxito hi obuenido: e del
suahell en Tanzania. [l otro ejeniplo que veremas ha troperadaigon
numeeosas difietiftades a Jo Targo de su historia y no ha conseguidy
mids que una parie [imisada de sus ebjetivos: rios referimos o caso Je

l2 planificzcién a faver del gadlice irlandés en Irlanda

eitin ¥ nermalizacion finpiilstica,

10.1. TANZANIA




